YHTEISTEN ALUEELLISTEN
RUOKAMATKAILU-
TUOTTEIDEN
MARKKINOINTI

JA MYYNNIN-

EDISTAMINEN

Co-funded by

miLlteIIre
9 the European Union

Baltic Sea Region
(L)

* * %
* *
* *
* *
* *
o0 Vastuullisten w
S8 RESILIENT ECONOMIES AND COMMUNITIES ruckapalvelujen Lomalaidun
o000 tutkimusyksikka

** BASCIL







1 | RUOKAMATKAILUN
EKOSYSTEEMIN RAKENTAMINEN

Monissa matka-
kohteissa eri puolilla
maailmaa ruokamat-
kailu on saavuttanut
merkittiviid suosiota,
kun yhi useammat
matkailijat haluavat
tutustua paikalliseen
ruokakulttuuriin

ja siihen liittyviin
elamyksiin.

uokaelamykset ovat
siirtyneet sivuroolis-
ta matkailutoimialan
keskioon.

Aiemmin ruoka-

elamykset nahtiin

oheistoimintoina
muulle matkaohjelmalle, ku-
ten nahtavyyksien katselulle tai
museovierailuille. Nykyaan ruoka-
elamykset ovat yksi tarkeimmista
motivaatiotekijdistd matkasuunnit-
telussa.

Eri tutkimusten ja kyselyjen mu-
kaan 30-70 prosenttia matkaili-
joista, kohteesta riippuen, asettaa
ruoan ja paikalliset makuelamyk-
set etusijalle matkaa suunnitelles-
saan.

Yha useampi matkailija varaa
matkaelamyksia, kuten ruoka-
matkailuaktiviteetteja, jo ennen
lentolippujen tai majoituksen var-
mistamista.

Ruokamatkailun kasvava suosio
liittyy moniin tekijéihin. Ruokaan
keskittynyt media, kuten televi-
sio-ohjelmat ja sosiaalinen media,
on lisdnnyt kiinnostusta. Samalla
matkailijat ovat seikkailunhalui-
sempia ruokailuvalintojensa suh-
teen ja etsivit aitoja ja mukaansa-
tempaavia ruokaelamyksia, jotka
heijastavat matkakohteen paikal-
lista kulttuuria ja perinteita.

World Food Travel Associationin
viimeisimman tutkimuksen mu-
kaan yli puolet vapaa-ajan mat-



kailijoista ilmaisee kiinnostuksensa
ruokamatkailukokemuksiin. Matka-
kohde valitaan usein sen perusteel-
la, millaisia mahdollisuuksia siella
on maistaa paikallista ruokaa.

Jos kohde tunnetaan omaperaisis-
ta ja autenttisista mauistaan, se

voi erottua kilpailussa edukseen.
Houkuttavuutta lisdd kohteen selked
ruokamatkailuidentiteetti ja johdon-
mukainen viestinta.

Yksittédinen toimija ei voi yksin ra-
kentaa kohteelle vahvaa ja tun-
nistettavaa ruokamatkailubrandia.
Yhteistyon avulla voidaan luoda
yhtendinen tarjonta ja markkinointi,
joka houkuttelee sekda matkailijoita
ettd paikallisia asukkaita.

Seuraavaksi kdymme lapi, miten
voidaan rakentaa yhteisia tydkalu-
ja, jotka auttavat yhdistamaan eri
ruokamatkailutoimijoiden tarjontaa
tehokkaasti ja kestévasti.

Toimivan ruokamatkailu-
ekosysteemin osapuolet

Toimiva ruokamatkailun ekosystee-
mi syntyy vain, kun kaikki keskeiset
toimijat tekevat yhteistyotad. Mukaan

Monimuotoisen ruokamatkailuekosysteemin luominen

(Landbrand 2024)

Maatalous

Majoitus-ja

ravitsemisala ﬁj @
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Ruoka-
matkailu

Aktiviteetit
javapaa-ajan
kokemukset
Kulttuuri-
kohteet ja
-tapahtumat

Elintarvike-
tuotanto

Kisityoala

Ruokamatkailu on

korkean lisiarvon ala,
joka voi kehittya vain,
jos suurin osa toimijoista

yhdistaa voimansa
yhteisen tavoitteen
saavuttamiseksi.

tarvitaan matkailun, maatalouden
ja elintarviketuotannon, alue-
brandin edistdmisen seka ravin-
tola-alan toimijoita. Yhteistyo ja
toisten tarpeiden ymmartdminen
luovat perustan alueen matkailu-
tarjonnan tehokkaalle viestinnalle
ja markkinoinnille.

Ihanteellisessa tilanteessa pai-
kallishallinto tukee hankkeita
hallinnollisesti ja taloudellisesti.
Kaytdnndssa tuen maara riippuu
viranomaisten tietoisuudesta ja
sitoutumisesta, joten on tarkedi
viestid avoimesti yhteistydhalusta
ja toiminnan tavoitteista.



Tarkeinta ei ole
organisaatiomuoto,
vaan yhteinen
PAAMAAra, tarjonnan
korkea laatu ja
tuotteiden paikallinen
alkuperia. Nama
tekijat luovat perustan
ruokamatkailun
pitkidjanteiselle ja

menestyksekkaille
yhteistydlle.

CULIMARY GUIDE__

Toimivia yhteistyomalleja,
joilla on saavutettu
mitattavia tuloksia

Euskadi - Basque Country
Gastronomika

Euskadi - Basque Country Gast-
ronomika on verkosto, jota edistda
Baskimaan hallituksen kaupan,
kuluttaja-asioiden ja matkailun
osasto seka alueellinen matkai-
luorganisaatio Basquetour. Ver-
koston tavoitteena on vahvistaa ja
varmistaa Baskimaan ruokamat-
kailun aitous ja korkea laatu.

Verkostoon kuuluu yli 730 erilaista
yritystd, kuten agrifood-tuotta-
jia, vierailukohteita, ohjelmapal-
veluyrityksia, ruokamatkailun
opaspalveluita, matkatoimistoja,
majoituspaikkoja, ravintoloita ja
erikoisliikkeita.

Verkoston jasenid yhdistada sitou-
tuminen paikallisiin raaka-aineisiin
ja baskilaiseen ruokakulttuuriin.
Tavoitteena on tarjota matkailijoil-
le kokonaisvaltaisia ja autenttisia
ruokaelamyksia.

Verkoston toiminnan ansiosta mat-
kailijat voivat syventya baskikeit-
tidn ja paikallisen ruokakulttuurin
ainutlaatuisiin ominaispiirteisiin.

Matkailijoilla on mahdollisuus
vierailla kohteissa, jotka takaavat
paikallisen laadun, tyylin ja ma-
kuelamykset seuraavissa katego-
rioissa:

* Nahtavyydet

* Ruokailupaikat

» Ostospaikat

* Majoittuminen

Kotisivun kautta on mahdollista
tutustua ja varata eldmyksia lahes
40 erilaiselta palveluntarjoajalta,
kuten oppaat ja aktiviteettien tar-
joajat, pintxo- ja tapasbaarit, grilli-
ja pihviravintolat, siiderikellarit,
Rioja Alavesa- ja Txakoli-viinikella-
rit tai gourmet-maalaistalot.

Pomorskie Culinary Prestige

Pomorskie Culinary Prestige on yli
kymmenen vuoden ajan toiminut
yhteistydverkosto, joka yhdistaa
ravintoloitsijoita, juustonvalmista-
jia, panimoita ja muita ruokatuot-
tajia Puolan Pomeranian alueella.

Verkostoa ja sen brandid hallinnoi
Pomeranian Tourist Board (PTB).

Jérjest6 on koonnut alueensa ruo-
katarjonnasta valikoiman elamyksia,
jotka se suosittelee matkailijoille
tyypillisind ja tutustumisen arvoisina
paikallisina kokemuksina.

Nykyisin verkosto toimii jasen-
maksuperusteisesti. Toimijat, jotka
liittyvat mukaan, saavat koulutus- ja
markkinointitukea sekd nakyvyytta
vastineeksi vuosittaisesta jasen-
maksusta.

Osallistujat saavat koulutusta
uusista trendeista ja tydkaluista
ruokamatkailun markkinointiin ja
viestintdan, PR- ja promootiotu-
kea, ndkyvyyttd Pomorskie Prestige
-brandin mediakanavissa yhteis-
tydssa PTB:n kanssa.

Hankkeella on omat sosiaalisen
median kanavat, ruoka-teemainen
podcast, alueen ravintolasuositus-
listaus, kulinaarinen opas ja sivus-
tolle integroitu verkkokauppa, josta
matkailijat voivat tutustua ja ostaa
ruokamatkailuelamyksia.



2 | RUOKAMATKAILUKOHTEEN
KEHITTAMINEN

Ruokamatka voidaan méiritelli kokoelmaksi erilaisia ruokamatkailu-
elimyksid, jotka on koottu yhteniiseksi paketiksi. Ruokamatkailu on

suosittu matkailun teema ja yksi yleisimmistd aktiviteeteista matkan aikana.

uoka taydentaa usein

laajempaa matka-

ohjelmaa, johon voi

kuulua nahtéavyyksien

ja museoiden kierte-

lya, rantaelamad, os-
toksia tai ulkoaktiviteetteja. Tar-
jonnan suunnittelussa on tarkeaa
huomioida, ettd matkailijat etsivat
tyypillisesti yksittaisid ruokamat-
kailukokemuksia, kuten osallis-
tumista ruoanlaittotydpajaan tai
opastettua vierailua maatilalle tai
tislaamoon.

On myds matkailijoita ja ryhmia,
jotka ovat erityisen kiinnostuneita
tutkimaan eri alueiden makuja.
Laajempaa ruokamatkailutar-
jontaa kehitettdessa on tarkeaa
kohdentaa palvelut télle ryhmal-
le, joka haluaa kokea paikallisia
makuelamyksia. On kuitenkin hyva
muistaa, ettd Itdmeren alue ei
vield ole tunnettu ruokamatkailun
karkikohde. Tastd syysta tulisi
valttaa yksittaisia kehittamistoi-
mia ja huomioida laajempi koko-
naisuus.

Todennikdinen kehityspolku on,
ettd ruokamatkailu toimii aluk-

si kulttuuri- ja aktiivimatkailua
tdydentédvana kokemuksena. Ajan
myo&ta se voi nousta tasavertai-
seksi osaksi pakettimatkatarjon-
taa ja lopulta kehittya itsenii-
seksi matkailuteemaksi, kuten on
tapahtunut esimerkiksi Espanjan
Baskimaassa, Italian Toscanassa
ja Ranskan Provencessa. Tama
kehityskulku voi johtaa myds aktii-
visesti markkinoilla toimivien ruo-
kamatkatoimistojen syntymiseen.
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TUNTEMATON
ruokamatkailukohde

* Ruokaelamykset
muodostavat
vain rajatun osan

pakettiaktiviteeteista.

¢ Alle puolet
paketeista sisaltavat
ruokaelamyksia.

* Yksikaan
ruokamatkatoimisto
ei toimi markkinoilla
aktiivisesti.

12

Ruokamatkailuelimysten osuus matkapaketeista
kohteen kehitystason mukaan

KEHITTYVA
ruokamatkailukohde

* Ruokaelamykset voivat
muodostaa jopa puolet
pakettiaktiviteeteista.

* Noin puolet
paketeista sisaltavat
ruokaelamyksia.

* Kaukaisilta
lahtoalueilta tulevat
ruokamatkatoimistot
toimivat markkinoilla
aktiivisesti.

TUNNISTETTU &
JOHTAVA
ruokamatkailukohde

* Ruokaelamykset
voivat muodostaa
merkittavimman osan
pakettiaktiviteeteista.

e Yli puolet
paketeista sisaltaa
ruokaelamyksia.

* Saapuviin
matkailijoihin
keskittyvat
ruokamatkatoimistot
toimivat markkinoilla
aktiivisesti.

Keskeiset kysymykset tuotteistamisessa

Q0

o

oao

oy

Mika on
KENELLE tarjonta matkan
kohdennetaan? KOKONAISKESTO?
Onko Kuinka tarjontaa
ruokamatkailu- MYYDAAN ja
kokemus OPASTETTU? MARKKINOIDAAN?
-
N

Ruokamatkoja voidaan ryhmitella monin eri tavoin.
Ruokamatkailutarjonnan tuotteistamista kannattaa

tarkastella eri nikokulmista.



Kohderyhma

Kohderyhman mukaan voidaan
erottaa paikalliset ja alueelliset
matkailijat, jotka ovat kiinnostu-
neita alueen ruokaperinteesti ja
haluavat kokea aitoa paikallista
ruokaa seka tutustua sen tuotan-
toprosesseihin.

Nama matkailijat vierailevat mielel-
laan maatiloilla, viinitiloilla tai tis-
laamoissa viikonlopun aikana. Ko-
timaiset matkailijat voivat viettda
2-3 paivaa kierrellen ravintoloita,
maatiloja, ruokateemaisia museoita
ja maistelutilaisuuksia seka tutus-
tuen alueen erityispiirteisiin. He
voivat myds sisallyttdaa ruokaela-
myksen pidemmaéan matkan varrelle
pyséhtyen paikallisessa tavernassa
tai maatilakierroksella tauon ja
virkistdytymisen merkeissa.

Kansainviliset matkailijat halua-
vat usein ymmartaa kohdetta sen
makujen ja ruokailutapojen kautta.
Heitd kiinnostavat tyypillisesti pai-
kallisen kulttuurin ohella alueen
tarkeimmat luonto- ja kulttuuri-
nahtdvyydet. Erityisen houkutte-
levia heille ovat ruokamatkailuun

liittyvat tapahtumat, kuten festi-
vaalit ja ruokajuhlat.

Kesto

Ruokamatkailutuotteet voidaan ja-
kaa kestonsa perusteella kahteen

padryhmaan: paivaretkiin ja usean
pdivan paketteihin, jotka sisaltavat
my®&s majoituksen.

Yhden pdaivan tuotteissa suosio-
taan kasvattavat omatoimiset

tai opastetut kierrokset, joissa
matkailijat vierailevat alueen eri
kohteissa ja kokevat paikallisia
ruokaelamyksia, kuten ruokien ja
juomien maistelua. Samaa mallia
voidaan soveltaa myds maaseu-
tuympéristossa yhdistamalla 2-3
ruokamatkailukohdetta yhdek-

si kokonaisuudeksi. Kierros voi
esimerkiksi sisaltda opastetun
vierailun tislaamoon tai juustolaan
yhdessi kohteessa ja osallistumi-
sen ruoanlaittotydpajaan toisessa.

Kohteiden tulisi sijaita enintdan
noin tunnin ajomatkan paassa
toisistaan. Vierailukohteet voidaan
yhdistdd myds muilla tavoin, esi-
merkiksi pyora- tai melontareittien
avulla. N&in voidaan rakentaa hou-

kuttelevia ja myyvia tuotteita, silld
aktiivimatkailun ja ruokamatkailun
yhdistelman suosio on kasvussa.

Paivaretkid voidaan myyda verk-
kovarausalustoilla sekd suoraan
palveluntarjoajien, matkailuorgani-
saatioiden tai -yhdistysten kautta,
jotka kokoavat yhteen tuottajia ja
ravintoloitsijoita.

Majoituksen sisaltavia, pidempikes-
toisia matkoja myyvat padasiassa
matkanjarjestdjat ja matkatoimis-
tot. Ndma tuotteet on useimmiten
suunnattu kansainvalisille matkaili-
joille. Yhda useammin myds maa-
tilamatkailuyritykset, majatalot ja
hotellit tarjoavat ruokamatkailupa-
ketteja vierailleen. On hyva muistaa,
ettd monissa maissa monipaivais-
ten matkojen tarjoaminen edellyt-
td3 viranomaisen mydntamai lupaa
ja vakuuden asettamista.

Toteutustapa

Tarjonta voidaan luokitella myds
sen perusteella, toteutetaanko
kiertomatka omatoimisesti vai
opastettuna.

Omatoimisiin kiertomatkoihin ei
sisally majoitusta, ja yksittdiset
palvelut varataan yleensa verk-
koalustojen kautta. Paivaretkilla ja
omatoimisilla kiertomatkoilla mat-
kailija ostaa palvelut itse, seuraa
ennalta esiteltya reittid tai ohjel-
maa ja tutustuu alueen ruokape-
rinteisiin ja ruokaelamyksiin.

Omatoimiset kiertomatkat voivat
kestda useita paivid. Ne ovat luon-
teeltaan suosituksia ja sisaltavat
usein esimerkkireittien kuvauksia,
karttoja ja linkkeja kayntikohtei-
den ja aktiviteettien verkkosivuille.
Useimmiten ne l8ytyvat matkailun
alueorganisaatioiden (DMO) verk-
kosivuilta.

Myds opastetut kierrokset voi-
vat kestdd muutamista tunneis-
ta useampaan paivaan. Niita voi
varata suosittujen varausalustojen
tai alueorganisaatioiden verkkosi-
vustojen kautta, mutta yépymisen
sisdltavat opastetut kierrokset
tulee ostaa matkatoimiston tai
matkanjarjestdjan kautta.

Pidempikestoiset opastetut matkat
koostuvat yleensi useista yhdis-

tetyistd matkailupalveluista. Niihin
sisaltyvat oppaan palvelut, majoi-
tus, kuljetukset, vakuutus, aamiai-
nen, lounas, illallinen, ruokamaisti-
aiset ja tyopajat, jotka ovat matkan
keskeisia vetovoimatekijoita.

Myynti

Monielamyksellinen ruokamatka
voi perustua vapaaseen suositus-
malliin, jossa matkailija hankkii
yksittédiset palvelut itse, usein
suoraan paikan p&illa. Toinen
yha suositumpi tapa on verkko-
varausalustojen kautta varattavat
elamykset.

N&issd matkailija ostaa haluaman-
sa maaran erilaisia kokemuksia,
joita on saatavilla kohteessa. Verk-
koalustat tarjoavat mahdollisuu-
den varata monenlaisia palveluja,
kuten kotiruokailuja, ruoanlait-
totydpajoja yhdistettyna kayntiin
ruokamarkkinoilla, maistatuksia

ja maatilavierailuja. Verkkoalus-
talta matkailija voi lukea palve-
luiden kuvaukset houkuttelevine
otsikoineen ja kuvineen, tarkistaa
saatavuustiedot, tutustua muiden
vieraiden arvosteluihin seka varata

kokemuksia verkossa kayttaen
luottokorttia tai muita sahkoisia
maksutapoja.

Kolmas yleinen menetelma on val-
miit matkapaketit, jotka sisaltavat
tunnetun matkailukohteen. Tallai-
nen matka takaa yleensa korkea-
laatuisen kokemuksen. Matkanjar-
jestdjat valitsevat elamyksia, jotka
ovat hyvaksi havaittuja ja tarjoavat
ainutlaatuista mutta standardoitua
laatua kansainvilisille matkailijoille.

Matkaohjelma on yleensa kuvat-
tu yksityiskohtaisesti ja sisaltaa
valokuvia sekd aiempien matkai-
lijoiden kokemuksia. Varaukset
tehdaan etukateen, ja maksu
voidaan suorittaa osissa. Tallaisia
valmispaketteja tarjoavat seka
eurooppalaiset ettd amerikkalaiset
matkanjarjestajat, ja niiden mark-
kinat kasvavat edelleen. Toisinaan
matkanjarjestdjat erikoistuvat
yksinomaan ruokamatkailuun,
vaikka useimmiten niita jarjestavat
laajempaan tarjontaan keskitty-
neet matkatoimistot.
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3 | RUOKAMATKAILU-

TARJONTA

VERKKOALUSTOILLA

Ruokamatkailutuotteita myydéén yhi

useammin kansainvilisilli varausalustoilla.

uosituimpia mark-
kinapaikkoja ovat
varaussivustot,
kuten Booking.com,
Viator.com (Trip-
Advisorin omistama),
GetYourGuide.com (suosittu
matkailuaktiviteettien varaa-
miseen), TravellingSpoon.com
(keskittyy ruoanlaittokurssien,

yksityisaterioiden ja markkina-
vierailujen varaamiseen) sekd
EatWith.com (tarjoaa saman-
kaltaisia palveluita kuin
Travelling Spoon).

Muita markkinaratkaisuja ovat
varausalustat, jotka on integroitu
paikallisten ja alueellisten mat-
kailuorganisaatioiden seka ruoka-

matkailutoimijoita verkostoivien
yhdistysten verkkosivuille.

Niissd hyddynnetdan usein
valmiita varausjarjestelmia,

kuten FareHarboria, joka voidaan
upottaa suoraan verkkosivuille.
Tallainen ratkaisu tarjoaa ammat-
timaisen tavan esitelld ja myyda
tuotteita. Yhteisty6 FareHarborin
kaltaisen palveluntarjoajan kanssa
tuo lisdetuna mahdollisuuden ja-
kaa tarjontaa maailmanlaajuisissa
myyntikanavissa, joita yllapitavat
suuret OTA-toimijat, kuten
Booking.com, Expedia, Musement,
Viator ja GetYourGuide.

:a[(’ distribution
* network

viator

FAREHARBOR
Verkko-
sivu-
myynti




4 | MATKATOIMISTOJEN
RUOKAMATKAILUTARJONTA

Ryhmimatkojen ja pidempikestoisten pakettien osalta on suositeltavaa tehdi

yhteisty6ti ruokamatkailuun erikoistuneiden matkatoimistojen kanssa.

ama toimijat kes-
kittyvat tekemaian
tarjonnan helposti
saavutettaviksi kauko-
markkinoilta, usein kol-
mansista maista tuleville matkaili-
joille. Ne kokoavat alueen tai maan
kansainvilisesti houkuttelevimmat
ruokamatkailukohteet ja tarjoavat
niista valmiiksi raatalosityja val-
mispaketteja matkailijoille heidan
kotimarkkinoillaan.

Maailmalla toimii lukuisia matka-
toimistoja, jotka jarjestavat ruoka-
teemaisia matkoja. Monille ma-
kuelamyksiin pohjautuvat matkat
ovat yksi elamystarjonnan keskei-
sistd teemoista. On olemassa myds

matkatoimistoja, jotka keskittyvat
yksinomaan ruokamatkailuun.

ItdAmeren aluetta ei vield laajalti
tunneta ruokamatkailukohteena
kansainvalisten matkatoimistojen
keskuudessa. Taman markkinan
ymmartaminen ja toimenpiteiden
aloittaminen Itdmeren alueen ase-
moimiseksi osaksi ruokamatkailun
kenttda on kuitenkin kannattavaa.

Seuraavassa esitellddn tunnettuja
ruokamatkailuun erikoistuneita
matkatoimistoja, niiden erityispiir-
teitd ja esimerkkeja tarjonnasta.
Naiden toimijoiden tarkastelu aut-
taa ymmartadmaan, millaisia ele-
mentteja onnistuneisiin ruokamat-
kailutuotteisiin sisiltyy, ja tarjoaa

pohjan yhteistyolle kokeneiden
matkanjarjestéjien kanssa.

Useimmiten ryhmamatkat on
suunnattu 12-45 osallistujalle.
Seitseman paivdan matkan hinta
on keskim&arin noin 2 600 euroa
tai enemman, ja pidempien, 10-12
paivan matkojen hinta voi nousta
jopa 4 700 euroon.

Hintaan sisaltyvat yleensid majoi-
tus, padsymaksut nahtavyyksiin,
aamiaiset ja suurin osa aterioista,
linja-autokuljetukset, lentokent-
takuljetukset sekd matkatavaroi-
den kasittely. Hintaan eivat sisally
lennot ennen tai jalkeen matkan,
valinnaiset lisdaktiviteetit eikd osa
aterioista.
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Lyhyt kuvaus matkatoimiston toiminnasta

Trafalgar

Trafalgar on kansainvélinen matkatoimija,
jonka paakonttori sijaitsee Normandiassa,
Ranskassa. Se kuuluu The Travel Corporation
-konserniin ja jarjestdd opastettuja matkoja
72 eri maahan. Osa matkoista on merkitty
ruokateemaisiksi. Esimerkkeja tarjonnasta:

 California Coast Food and Wine Trail -
seitseman paivan matka, joka keskittyy
paikallisiin juustoihin, palkittuihin oliiviél-
jyihin ja viineihin.

e Tastes and Sounds of the South - kymme-
nen pdivan kiertomatka, jolla voi maistaa

kaikkea kreoliruoasta tulisiin kanaherkkui-
hin.

» Muita suosittuja matkoja ovat esimerkiksi
German Christmas Markets, Paris Explorer
ja Georgia & Armenia Uncovered.

Esimerkkeja ruokamatkoista, hinnoistaja ryhmikoosta

8 péivan Kreikan kiertomatka: Ateena,
Olympia, Delfoi ja Meteora

Matkaan sisiltyy “Be My Guest” -ko-
kemus, jossa matkailijat vierailevat
Karambellasin perheen oliivi- ja viini-
tilalla ja nauttivat illallisen isdntédper-
heen seurassa. Ilta sisiltdd perinteista
tanssia ja kreikkalaista vieraanvarai-
suutta (philoxenia).

Kreikkalaisen ruoan kokkauskurssilla
paasee kokin ja isdntdperheen ohjaa-
mana itse valmistamaan useita tun-
nettuja paikallisia ruokia. Lopuksi voi
rentoutua kauniissa ymparistossa ja
nauttia herkullisesta illallisesta, johon
sisdltyvat myds itse valmistetut ruoat.

A trafalgar.com/en-eu/ways-to-go/food-travel
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Lyhyt kuvaus matkatoimiston toiminnasta

EF Go Ahead Tours

Matkanjarjest3jd, joka on osa kielikursseja
jarjestdvai Education First (EF)

-yritystd, on merkittavasti laajentanut
ruokamatkailutarjontaansa yhteistydssa America’s
Test Kitchenin (ATK) kanssa. Yhteisty6n ansiosta
matkailijat pddsevat syventymaan eri alueiden
ruokakulttuuriin kdytadnnonldheisesti aina raaka-
aineiden hankinnasta ruoanvalmistukseen ja
yhteiseen ateriaan asti. EF:n matkoja kuvaa pienet
ryhmakoot (12-22) ja monipuoliset ohjelmat, jotka
painottavat paikallisia makuja ja kokemuksia.
Tarjolla on kymmenia erilaisia Eurooppaan
suuntautuvia makumatkoja:

¢ Food & Wine: Flavours of Tuscany & Umbria /
Campania / Puglia & the Amalfi Coast

¢ Ireland: A Feast of Culinary Flavours &
Local Tradition

¢ Belgium & Germany: Beers & Culinary Traditions

Esimerkkeji ruokamatkoista, hinnoistaja ryhmikoosta

Food & Wine: Barcelona & Northern Spain with

America’s Test Kitchen

12 paivan ruokamatkaan sisaltyy

* 10 majoitusyoté paikan pailld aamiaisineen

Ateriat: 6 lounasta oluen tai viinin kera,
3 illallista viinin tai oluen kera

Maistelutilaisuudet: 3 x viini, 1 x likdori,
1 x siideri, 4 ruokaa

Muut aktiviteetit: 3 x ruoanvalmistuskurssi

ja 8 x ndhtavyyskierros

Kohteet: Barcelona, San Sebastian, Bilbao

ja La Rioja.

Hinta: noin 4 300 euroa.

A goaheadtours.com/guided-tours/food-wine-barcelona- and-northern-spain
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Lyhyt kuvaus matkatoimiston toiminnasta

Esimerkkeja ruokamatkoista, hinnoistaja ryhmikoosta

Lyhyt kuvaus matkatoimiston toiminnasta

Backroads

Backroads on erikoistunut yhdistdmaan ak-
tiivimatkailun muihin matkailun muotoihin,
kuten ruokamatkailuun. Active Culinary Tours
-konsepti tarjoaa ainutlaatuisen mahdolli-
suuden kokea ruoan ymparille rakennettuja
seikkailuja tunnetuissa ruokamatkakohteissa
kuten Toscanassa tai Provencessa.

Yksi merkittava trendi on matkatarjonnan
raatalointi naisille seka reittien jako perus-
tuen majoituksen tasoon (casual tai pre-
mium). Makuelamykset yhdistetaan pyorai-
lyyn, vaellukseen tai kiipeilyyn.

Tuscany Active Culinary
Walking & Hiking Tour

Ohjelma yhdistaa aktiivimatkailun ja ruoka-
kulttuurin Toscanan maisemissa. Hintaan
sisdltyvat aamiaiset, 5 lounasta, 4 illallista
sekd useita aktiviteetteja. Pyorailyosuuksilla
kaytossad on taysin varusteltu titaanipyora,
kypara ja lisdvarusteet.

Viinitarhojen keskelld ja historiallisissa kyliss&d
on ainutlaatuinen tunnelma. Maatilan raa-
ka-aineiden kayttd ja opastetut kokkaushet-
ket kuvastavat sukupolvelta toiselle kulkenei-
ta perinteita. Toscanan valkoiset, sypressien
reunustamat tiet kutsuvat vaeltamaan, ja
Chianti Classicoa pédésee siemailemaan sen
synnyinseuduilla. Koko matkan ajan on tarjol-
la paikan pailla valmistettua ruokaa.

A backroads.com/award-winning-tours/active-culinary
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Eat Smart Culinary Travel

Perheomisteinen matkatoimisto ja kustantamo, joka
on erikoistunut ruokaoppaiden julkaisuun ja jarjestda
ruokamatkoja useisiin maihin, kuten Norjaan, Puo-
laan, Tanskan, Jordaniaan ja Turkkiin.

Esimerkkeji ruokamatkoista, hinnoistaja ryhmikoosta

Ohjelmaan kuuluu ravintolakdynteja Krakovassa,
Varsovassa ja Zakopanessa seka vierailuja toreille ja
markkinapaikoille, kuten Hala Mirowska ja BioBazar
Varsovassa ja Hala Targowa ja Stary Kleparz Krako-
vassa. Jadhyviisillallista nautitaan Highlander Tradi-
tion -vuoristolaisravintolassa Zakopanessa.

A eatsmartguides.com/poland

Poland Culinary Vacations

Yhdysvalloista lahtdisin oleva matkatoimisto, jonka
perusti puolalainen Matgosia Rose noin 30 vuotta
sitten. Asiakaskunta koostuu pd&dasiassa amerik-
kalaisista matkailijoista, joilla on usein puolalaiset
sukujuuret, mutta tarjonta houkuttelee myds muita
ruokamatkailijoita. Painotus on ruokamatkoissa,
mutta tarjolla on myds luksusmatkoja Puolaan ja sen
ulkopuolelle. Ohjelmiin sisaltyy ruoanlaiton lisdksi
my&s veneretkid Itdmeren alueella.

Puolaan suuntautuvien matkojen kesto on yleen-
sd 7 pdivaa ja 6 yotda, mutta tarjolla on myds
lyhyempia 2-3 paivdn matkoja. Alueista mukana
ovat Mazovia, Suur-Puola ja Pommeri, joissa on
valittavana erilaisia ty6pajoja, ruokateemaisia
kaupunkikavelyita ja viinireitteja. Yksi suosittu
tuote on matka Krakovasta Zakopaneen. Ete-
la-Puolaan on tarjolla kylpyla- ja viinimatkoja,
Ala-Sleesiassa tutustutaan nahtavyyksien lisaksi
Bolestawiecin kaupungin kuuluisaan keramiik-
katuotantoon. Tarjolla on myds kausiluontoisia,
esimerkiksi jouluun ajoittuvia matkoja.

A polandculinaryvacations.com
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Muita arvostettuja matkanjir-
jestiijia, jotka tarjoavat laajan
ruokamatkavalikoiman

Explore Worldwide

Tarjonnan erikoisuus ovat kasvis-
sydjille ja vegaaneille suunnatut
kulinaariset matkat. Keskimaéardinen
ryhmzkoko on 11 henkilda.
Kohdemarkkina: Yhdysvallat.

A exploreworldwide.com/experien-
ces/food-drink-tours

Butterfield & Robinson

Luksusmatkatoimisto tunnetaan
korkeasta palvelutasostaan ja luo-
vista matkaohjelmistaan. Sen ruo-
ka- ja juomamatkat vievat matkaili-
jat kuuluisille ruoka- ja viinialueille
kavellen tai pyoraillen.
Kohdemarkkina: Yhdysvallat.

# butterfield.com

WolffTravel International

Matkatoimisto perustettiin alun-
Matkatoimisto perustettiin alun
perin linja-autoyritykseksi vuonna
1958. Nykyisin se tarjoaa ruokamat-
koja Unkariin, Itévaltaan ja Slove-
niaan. Varsovan sivukonttori tarjoaa
useita ruokamatkoja eri puolille

Puolaa, esimerkiksi Kazimierziin
Veiksel-joen varrelle ja Pommeriin.
Yrityksen padasiallinen markkina-
alue on Saksa.

# wolff-ostreisen.de

Ruokamatkailuun erikoistuneita
matkatoimistoja

Gourmet on Tour

Erikoistunut raataloityihin kuli-
naarisiin eldmyksiin ja ruoanlait-
tokursseihin. Toiminta keskittyy
padasiassa ltaliaan ja Espanjaan.
Keskimaarainen ryhméakoko on 8
henkilda.

& gourmetontour.com

Global Gourmands

Vuonna 2015 Claudia Roystonin
perustama matkatoimisto. Yritys te-
kee yhteistyota paikallisten kump-
paneiden kanssa ikimuistoisten
elamysten luomiseksi. Tarjontaa on
saatavilla yksildmatkoista enintdan
16 hengen ryhmiin. Toistaiseksi
toimisto on toiminut seuraavissa
kohteissa: Marokko, Kreikka, Portu-
gali, Pohjois-Italia, Itdvalta, Georgia
ja Armenia.

A globalgourmands.com

Havaintoja matkan-
Jirjestijien tarjonnasta

Naista esimerkeista voidaan
havaita (tai todeta), etta ruoka
on harvoin matkatarjonnan ai-
noa tai itsendinen teema, jonka
ymparille koko matka rakenne-
taan. Ruokateema yhdistetaan
useimmiten vierailuihin tar-
keimmissa kulttuurindhtavyyk-
sissd. On myos yleista yhdistaa
ruokaelamykset aktiivimat-
kailuun, kuten pyorailyyn tai
vaeltamiseen.

Eurooppa on yksi johtavista
ruokamatkakohteista. Italia

ja Ranska ovat karkikohteita,

ja my6s Espanja on suosittu.
Liséksi matkoja jarjestetaan
Saksaan, Belgiaan, Itdvaltaan,
Sloveniaan, Unkariin ja Balkanin
maihin.

Ruokamatkailun paaasiallinen
lahtomarkkina on Yhdysvallat,
jonne suurin osa tarjonnasta

suuntautuu. Valtaosa matkan-
jarjestajista toimii sielta kasin.




5 | MATKAOHJELMAT
OMATOIMIMATKAILIJOILLE

Omatoimimatkailijat arvostavat yhii enemmiin joustavuutta matkaillessaan,

eivitki halua sitoutua tiukkoihin aikatauluihin. He matkustavat mielelldiin

rennosti nauttien vapaudesta mukauttaa matkasuunnitelmaa lennosta.

sein matkailija valitsee

yhden tai kaksi aikatau-

lutettua aktiviteettia,

kuten ruoanlaittokurs-

sin tai aterian, jattden
lopun péivasta avoimeksi spontaa-
neille valinnoille. Matkaohjelmat
voidaan rakentaa omalla autolla
kuljettavaksi tai vaellus-, pyoraily-,
hiihto- tai veneilyreitiksi.

Ruokakiertomatkan matka-

ohjelman suunnittelu

» Laadi lista alueen ruokamatkailu-
kohteista

« Sisallyta listalle laaja valikoima
erilaisia kohteita: tunnetuista

alueellista ruokaa tarjoavista ra-
vintoloista paikallisia erikoisuuk-
sia tarjoaviin kotituottajiin.

 Keraa yksityiskohtaiset tiedot
kohteiden tarjoamista ruokamat-
kaelamyksista

» Tarkat ja ajantasaiset tiedot aut-
tavat luomaan selkeitd, luotet-
tavia ja houkuttelevia kuvauksia,
jotka vetavat puoleensa potenti-
aalisia vierailijoita ja ehkaisevit
vaarinkasityksia.

* Ryhmittele kohteet ryhmien
mukaan.

* Huomioi kohteiden kapasiteetti,
eli kuinka monta ihmistd mahtuu

vierailulle (pienet/suuret ryhmat),
milla kielilld jarjestdjat voivat
tarjota ohjelmiaan seka kohteen
mahdolliset kulttuuriset rajoit-
teet, ja niin edelleen.

» Merkitse kohteet kartalle, jotta
voit arvioida kohteiden vilisia
etdisyyksid, matka-aikoja seka
suunnitella lopullisen vierailujar-
jestyksen.

Laadi paivittaiset reittichdotukset
javaihtoehdot

* Laadi reitti, jossa vierailukohteet
ovat loogisessa jarjestyksessa.
Jos kohteita on enemman kuin
yhden matkan tarpeisiin, sisallyta
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Kaytiannon tiedot

Kaytanndn tietojen tarjoaminen on
valttamatonta, jotta matkailijat voi-
vat varautua yllattaviin tilanteisiin.
Jokaisesta paivasti tulee olla saata-
villa yksityiskohtaiset tiedot, kuten

» Paivittdinen ajomatka yhteensa

+ Kohteiden maara, joissa ehtii
realistisesti vierailla saman
paivan aikana

* Tiedot vierailuista ja opaste-
tuista kierroksista, jotka ovat
tarjolla vain tiettyini aikoina,
vaativat ennakkovarauksen
tai kdteismaksun tai joissa on
rajallinen kapasiteetti — seka
muita tarkeitd huomioon otet-
tavia asioita

» Linkit kohteiden aukioloaikoihin
ja lipputietoihin

» Kohteet, joita voi katsella vain
ulkopuolelta (kuten tuotantoti-
lat tai jotkin ndhtavyydet)

» Tietoa reitin varrella olevista
nahtavyyksista ja kohteista,
kuten luontopoluista ja kulttuu-

riperintékohteista seka link-
keja, joiden kautta voi hankkia
lisatietoa

* Saavutettavuustietoa henkildil-
le, joilla on rajoitteita

Valinnainen lista vierailukohteista

Sisallytd matkaohjelmaan useita
kohdevaihtoehtoja sijainnin pe-
rusteella, joista matkailija voi itse
valita 3-4 haluamaansa kohdetta
paivdohjelmaan. Etdisyyksien ja
kohteen vaatiman vdhimmaisajan
takia on oleellista kuvata sel-
keasti, kuinka monta kohdetta on
realistista kiertda per paiva. Nain
matkailijat voivat tehda tietoon
perustuvia valintoja.

Kohteiden kuvauksiin lisatdaan
linkkeja auttamaan matkailijoita
valinnoissa, seka loytamaan tietoa
kohteiden aukioloajoista ja padsy-
lipuista.

Ruokailu- ja majoitusvaihtoehdot

Kaupungeissa, joissa on suurempi
valikoima, tarjotaan linkki matkai-

luneuvontaan. Maaseutualueilla,
joissa on rajoitetusti vaihtoehtoja,

tarjotaan yhteystiedot paikallisiin
neuvontapisteisiin ja/tai lista ruo-
kailu- ja majoitusvaihtoehdoista
linkkeineen ja yhteystietoineen..

Hyddylliset yhteystiedot

Tarjoa yhteystiedot paikallisiin
neuvontapisteisiin, joista matkai-
lijat voivat hakea tietoa matkan
aikana.

Ruokamatkaohjelmat
matkanjirjestijille
Omatoimimatkailijoille ja mat-
kanjarjestdjille suunnattujen
matkaohjelmien tarkeimmat erot
Loytyvat niin kuvausten kuin pal-
veluiden toteutuksenkin tarkkuu-
den tasossa.

Ymmarrys matkanjirjestijien
tarpeista

Matkanjarjestajat haluavat myyda
hyvin testattuja, turvallisuuden

takaavia tuotteita. Toisaalta alalla
on havaittavissa yha vahvem-

pi trendi kohti ainutlaatuisia ja
erottuvia eldmyksia massaturismin
sijaan.

Tehdédkseen yhteistydtd matkan-
jarjestdjan kanssa, on palvelun-
tarjoajien raataloitava tarjontansa
matkanjarjestijan vaatimuksia vas-
taaviksi. Ndma vaatimukset voivat
vaihdella esimerkiksi kohdemarkki-
noiden, kulttuurisidonnaisten erojen
tai matkasuunnitelmassa tiettyyn
vierailuun varatun ajan mukaan.

Etiiisyydetjavierailujen kestot

Matkanjérjestédjien tarjoamien
matkojen ja pakettikiertomatkojen
kohdalla on tarkeda mitata tar-
kasti kohteiden viliset etidisyydet,
siirtymiseen tarvittava aika seka
kussakin kohteessa vietetty aika.

Nopeareagointi

Nopea reagointi matkanjarjestajan
kyselyihin ja pyyntdéihin on aivan
yhta tarkeda kuin palveluntarjo-

ajan antamien tietojen paikkan-
sapitdvyys. Erityisesti raataloi-
tyjen matkaohjelmien kohdalla
on kaikki jarjestelyt viestittava
selkedsti vaarinkasitysten valtta-
miseksi.

Palveluntarjoajan on lisaksi oltava
aina varautunut viime hetken
muutoksiin.

Palvelun toimittaminen lupausten
mukaisesti

Kaikki palvelut on toteutettava
tasmalleen matkanjarjestijalle
luvatulla tavalla, eikd odotta-
mattomia yllatyksia saa olla.
Palveluntarjoajan on huolehdit-
tava tdsmaillisestd aikataulusta
ja toteutettava ohjelma paikan
pailla sovitusti.

# celotajs.lv/cont/prof/
news/2018/Avotini_lunch_Sindra-
bini.pdf
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6 | RUOKA-
REITTIEN
PERUSTAMINEN
JA HALLINTA

Matkailureitit tarjoavat
mahdollisuuden organi-
soida ja kohdentaa yhteis-
tyotd toimijoiden vililld,

jotka tarjoavat elimyksid
yhteisen teeman tai alueelle
ominaisen erityispiirteen
ympirilla.

arkeinta on valita
yhdistava teema
niin, etta se on
mahdollisimman
aito ja samalla
matkailijoita kiin-
nostava. Suosittu-
ja ruokareittien teemoja ovat viini,
siideri, viski ja jopa pontikka. Toi-
nen yleinen reittityyppi rakentuu
paikallisten raaka-aineiden, kuten
omenoiden tai luumujen ymparil-
le. Kolmas merkittédva kategoria
pohjautuvat perinteiseen keittioon
ja alueen ruokaperintddn. Tal-
laiset reitit voivat liittya tiettyyn
hallinnolliseen, maantieteelliseen
tai historiallisesti rajattuun aluee-
seen.

Harkittaessa ruokamatkailurei-
tin perustamista alueelle, jolla ei
sellaista vield ole, selvita:

* Onko paikallisia tai alueellisia
ruokaan liittyvia erikoisuuksia?

» Voidaanko erityispiirre liittaa
johonkin seuraavista: kasityo-
na valmistetut alkoholijuomat,
hedelmien viljely tai alueen
ruokaperint6?

* Onko mukana vahintdan viisi
toimijaa, kuten ravintoloita,
elintarviketuottajia, viljelijoita,
herkkupuoteja tai ruokatee-
maisia museoita, jotka olisivat
halukkaita yhteistyohon reitin
puitteissa?

Jos vastaukset ndihin kysymyksiin
ovat myodnteisia, voidaan edeta
seuraaviin vaiheisiin ruokamatkai-
lureitin perustamisessa.

0 Kokoa ryhma vihintiin
viidestd maaseudun toimi-
jasta, jotka tarjoavat tai haluavat
kehittda ruokaelamyksia maaseu-
tueldman, maatalouden tai elin-
tarvikkeiden jalostuksen pohjalta.
Mahdollisia elamyksia ovat mais-
telutilaisuudet, pop up -ravintolat
ja -kahvilat, tapahtumat ja festi-
vaalit kausituotteiden ymparilla,
opastetut kierrokset, tyopajat ja
kokkauskurssit, ndyttelyt seka
perinteisille tuotteille omistetut
museot. Naitd elamyksia voi myds
yhdistelld, tarkempi kuvaus Loytyy
tdman oppaan ensimmaisesta
luvusta.

g Valitse sopiva kokoontumis-
paikka, kuten seurantalo,
koulu, herkkupuoti tai jokin muu
sisdtila, joka toimii reitin tuki-
kohtana. Parhaassa tapauksessa
mukaan saadaan myds paikallis-
hallinnon, matkailun alueorgani-
saation (DMO) tai muun jarjestoén
tuki, ja hyédyntaa niiden tiloja
kokouksiin.

9 Sovi ja keridi jisenmaksu,
jolla katetaan perustason
kustannukset, jotka liittyvat eri-
tyisesti yhteisiin markkinointitoi-
mintoihin.

e Laadi yhtendinen markki-
noinnin tydkalupakki, joka
auttaa uutta reittia vakiinnut-
tamaan paikkansa markkinoilla.
Tarkeimmat alkuvaiheen mark-
kinointivalineet ja -kanavat ovat
yhteinen logo ja visuaalinen ohje,
yhtendinen graafinen ja sisallol-
linen ilme esitteissd ja muissa
materiaaleissa, ruokareittiin kuu-
luvuutta osoittavat kyltit ja opas-
teet, yhteinen sosiaalisen medi-
an tili, yhteiset tapahtumat (ja
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hajautettu tapahtumakokonaisuus
useissa kohteissa) seka yhtendinen
tapahtuma- ja toimintakalenteri.

@ Valitse reitin koordinaattori ja
ydinryhma, joka vastaa reitin
keskeisistad toiminnoista ja tavoit-
teiden saavuttamisesta.

Alkoholijuomiin pohjautuvat
reitit (viinit, siiderit, oluet,
tislaamot)

Tama kategoria on luonnollisesti
suunnattu taysi-ikaisille matkaili-
joille. Vanhimmat ja tunnetuimmat
alkoholijuomien ymparille raken-
netut reitit loytyvat Ranskan ja
Skotlannin kaltaisista kohteista.
On kuitenkin tarkeda huomata,
ettd myds Pohjois-Euroopalla ja
Itdmeren alueella on omia ainut-
laatuisia ja kiinnostavia tarinoita,
jotka voivat houkutella matkaili-
joita. Mahdollisia teemoja taman
kategorian reiteille voivat olla seka
perinteiset paikalliset juomat,
kuten vodka, yrttipohjaiset juomat,
pontikka ja niiden tuotantopaikat,

ettd uudempi tuotanto, kuten vii-
nin- ja siiderinvalmistus.

Uutta reittid suunnitellessa on
hyodyllistd ottaa oppia tdman
kategorian vakiintuneiden reittien
menestystarinoista ja markkinoin-
tistrategioista.

The Malt Whiskey Trail in Scotland
# maltwhiskytrail.com

The Alsace Wine Route
A& wineroute.alsace

Hedelmitarhareitit (omenat ja
luumut)

Omena on ehka historian parhaiten
markkinoitu hedelm3, sen symbo-
linen merkitys ulottuu Raamatusta
aina teknologiayritysten brandi-
maailmaan. Ei siis ole yllatys, etta
omena on myds vahvasti esilld
ruokamatkailun kentalla.

Itavallassa ja Puolassa on kehitet-
ty menestyksekas yhteistyémalli,
jossa matkailutarjonta rakentuu

omenatarhojen, omenan viljelyn ja
jalostuksen ympérille. Ne pohjau-

tuvat paikallisiin omenalajikkeisiin,
joilla on suojattu maantieteellinen
merkinta (SMM).

Etela-Tirolin omenahanke kokoaa
yhteen markkinointitiedon, joka
liittyy alueen omenoihin, mukaan
lukien reseptit, viljelymenetelmat
ja opastetut kierrokset. Kysees-
sé on alykas toimintamalli, jossa
jokainen Tirolista kauppoihin ja
toreille saapuva omena varus-
tetaan tunnistettavalla tarralla.
Samaa brandaysstrategiaa on
onnistuneesti hyédynnetty myds
matkailussa, ja nykydan matkaili-
jat voivat valikoida mielenkiintoi-
simman vaihtoehdon kymmenien
opastettujen omenatarhakierros-
ten joukosta.

& southtyroleanapple.com/en/
experience-apples/apple-orchard-
tours.html

Perinneruokareitit

Kestdva pohja ruokareittien kehit-
tamiselle nojaa alueen perinteisiin,
ruokaperintdon seka paikallisiin

raaka-aineisiin. Vahvim-
millaan tdm3a perusta on
alueilla, joissa kulttuurinen
omaleimaisuus n3kyy arjes-
sa — esimerkiksi kielessa,
rituaaleissa, pukeutumises-
sa ja ennen kaikkea ruoka-
perinteissa. Ruokareittien
perustaminen téllaisiin
ymparistdihin on usein
luontevaa ja houkuttelee
sekd matkailijoita, jotka et-
sivat autenttisia elamyksia,
ettd paikallisia, jotka ovat
kiinnostuneet perinteiden
vaalimisesta.

Tasta syystd on hyodyllis-
ta tarkastella jo toimiviksi
osoittautuneita ruokareit-
teja ja niiden kaytantoja.
Hyva esimerkki Loytyy
Puolan Sleesiasta, neljan
miljoonan asukkaan alueel-
ta, jota luonnehtii vahvasti
oma kulttuuri, murre, teol-
linen historia ja tunnistet-
tava keittio.

# slaskiesmaki.pl
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7 | YHTEISTYON JATKUVUUDEN
VARMISTAMINEN

Riippumatta siitd, millaista yhteistydémallia
kiytetiin, on ratkaisevan tirkedd varmistaa
kehittimistoiminnan pitkdjinteisyys ja
yhteistyon jatkuvuus — olipa kyse ruoka-
reitin rakentamisesta, omatoimimatkailijoille
suunnatusta yhteisesti elimystarjonnasta tai
matkanjirjestdjille kootusta paketista.

“Ketju on yhté vahva kuin sen
heikoin lenkki. Siksi yhteisten
standardien ja ohjeiden
kayttoonotto on ratkaisevan
tirkeai palvelun laadun ja
paikallisuuden varmistamiseksi.”

Niclas Fjellstrém - Culinary
Heritagen kansainvélinen
koordinaattori

“Yhteisten tavoitteiden ja
synergiaetujen ymmartiminen
eri toimijoiden vililla on
pitkaaikaisen ja tehokkaan
yhteistyon perusta.

Ravintolat, viljelijat, jalostajat
tai paikallishallinto eivit

yksin pysty rakentamaan
ruokamatkailukohdetta. Vasta
kun yhteistyo alkaa ja epaterve
kilpailu paittyy, syntyy
merkittivia asioita.”

Erik Wolf - World Food Travel
Associationin johtaja

“Ennemmin tai myéhemmin
paikallishallinnon tuki
osoittautuu valttamattomaksi.
Parhaat aloitteet ovat
sellaisia, joissa voidaan
luottaa paikallishallinnon tai
matkailuorganisaatioiden

ymmarrykseen ja yhteistyohon.

On suuri etu, jos ruokareitti

tai -tapahtuma voi kiayttaa
esimerkiksi kaupunkitiloja
ulkomainontaan tai

hyodyntai alueellisten
matkailuorganisaatioiden
hallinnoimia sosiaalisen median
kanavia.”

Hubert Gonera - ruokareittien
ja-kokemusten luoja

“Jokaisen yhteishankkeen, reitin,
ruokaprojektin taifestivaalin
osallistujan tulisi suhtautua
hankkeeseen vastuuntuntoisesti
-yhti lailla parhaiden
markkinointitoimenpiteiden
valintaan kuin rahoitukseenkin.”

tukasz Magrian - Pommerin
matkailulautakunnan johtaja

“Aitous on menestyksen avain.
Kun palveluntarjoaja suhtautuu
tyohonsaintohimolla - olikyse
sitten juuston valmistuksesta
vuoristomajassa tai
kasityoliaisvodkan
tislaamisesta - syntyy
kiinnostava ruokaelimys
japarhaat muistot, jotka
matkailijat vievit mukanaan.”

Matgosia Rose - Poland Culinary
Vacationsin perustaja ja omistaja
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ja varautua niihin etuk

8’| HUOMIOITAVAA
RYHMAMATKOJEN SUUNNITTELUSSA

Ennen ryhmille suunnatun ruokamatkan suunnittelun
aloittamista on hyddyllisti tiedostaa my6s yleisimmit sudenkuopat

-

* Varaa ryhmalle aikaa lepdamiseen
ja virkistaytymiseen hotellilla
(noin 1 tunti).

* Ohjelmaa ei kannata aloittaa suo-
raan lentokentalta.

Aikataulu

* Linja-automatkan tulisi kestda
enintdan 1-1,5 tuntia, jonka jal-
keen tauko tai pysédhdys.

 Valtd pitkia siirtymia kohteiden
valilla.

Kohteet

* Yleensd 2-3 noin tunnin kestéavaa
keskeistd vierailua paivadssa on
riittdvd maara, matkustusetai-
syyksista riippuen.

* Rajoita kohteiden m3irai ja pitkia
pysahdyksiad per paiva.

Ajankaytto
* Noudata aikataulua tasmallisesti.

* Yksi viivastys voi aiheuttaa ketju-
reaktion.

« Valta “vield viimeiset kysymykset
tai aktiviteetit” -hetkia, jos ne
vaarantavat aikataulun tai vasyt-
tavat muita osallistujia.

Kesto

* Sopiva kesto on 1-1,5 tuntia
ryhmé&koosta riippuen. Hyva ohjel-
ma on selked ja hyvin jasennelty,
sisdltden johdannon, kierroksen,
osallistavan osuuden ja maistelu-
tilaisuuden.

« Valta lilan pitkia tai yksityis-
kohtaisia kulttuuriaktiviteetteja.

Autenttiset kokemukset

* Vieraile todellisissa kohteissa ja
oikeiden ihmisten luona, kuten
paikallisten viljelijoiden, pientuot-
tajien ja kéasityolaisten.

+ Al4 lavasta “ndyttavia” elamyk-
sid vain matkailijoita varten — he
huomaavat sen kylla.

Turvallisuus

* Huolehdi, etté kaikki kokemukset
on valmisteltu asianmukaisesti:

pelastusliivit kalastusveneissa,
selkedt ohjeet ja turvallisuusmaa-
raysten noudattaminen. Yksi
onnettomuus voi vahingoittaa
koko alueen mainetta.

« Al4 koskaan tingi turvallisuudesta.

Ruoka

* Perinteisid ruokia kannattaa tarjo-
ta pienind maistiaisina tai nyky-
aikaisella twistilla, yhdistettyna
palveluntarjoajan tarinaan.

* Ryhmamenua ei kannata rakentaa
pelkdstadan autenttisen lahiruoan
varaan.

Paiviin paditos

* Suunnittele ilta-ateria
majoituksen yhteyteen tai sen
laheisyyteen, jotta siirtymat
pysyvat lyhyina.

*Varaa aina vapaata aikaa
virkistaytymiselle ja vaatteiden
vaihdolle ennen illallista
(vahintaan 1 tunti).

* Ole gjoissa illallisella.
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YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

pas “Yhteisten

alueellisten ruoka-

matkailutuo eiden

markkinointi ja

myynninedistaminen”
kasittelee ruokamatkailun kehit-
tamista, hallintaa ja markkinointia
kasvavana matkailualan ilmiona.
Ruokamatkailu on muuttunut
oheistoiminnasta ensisijaiseksi
matkapaatdsten ajuriksi, heijas-
taen maailmanlaajuista kiinnos-
tusta ruokakulttuuriin ja autentti-
siin ruokaelamyksiin.

Keskeiset havainnot

Ruokamatkailun ekosysteemin
rakentaminen

Ruokamatkailuhankkeiden onnis-
tuminen edellyttda eri sidosryhmi-
en — paikallishallinnon, ravintoloit-
sijoiden, tuottajien ja matkailualan
toimijoiden — tiivistd yhteisty6ta.

Yhtendinen ja koordinoitu lahes-
tymistapa on ratkaisevan tarkea
vahvan ja tunnistettavan ruoka-
matkailuidentiteetin rakentami-
sessa, joka houkuttelee matkaili-
joita tehokkaasti.

Ruokaeldmykset eivdt enda ole pelkka
lisd nahtavyyksien tai kulttuurikohtei-
den rinnalla, vaan keskeinen peruste
matkakohteen valinnassa. Tdama muu-
tos on lisdnnyt ruokaan keskittyvien
digitaalisten alustojen ja medioiden
merkitystd, mika puolestaan ohjaa
matkailijoiden kayttaytymista.

Ruokamatkailukohteen
kehittiminen

Kohteen vakiinnuttaminen ruo-
kamatkailun keskukseksi vaatii
aikaa ja strategista suunnittelua.
Alueet kuten Baskimaa, Toscana ja
Provence ovat onnistuneet tassa
pitkdjanteisen ja johdonmukaisen
tyon tuloksena.

Ensimmainen vaihe on liittda ruo-
kaelamykset taydentaviksi elemen-
teiksi laajempiin matkapaketteihin,
esimerkiksi kulttuuri- ja aktiivimat-
kailun rinnalle. Suosion kasvaessa
ruoasta voi kehittya itse matkakoh-
teen ensisijainen vetovoimatekija.

Ruokamatkailutarjonta

Monipuolinen tarjonta on keskeis-
ta. Tahan kuuluvat opastetut ruo-
kakierrokset, omatoimiset matka-
ohjelmat ja verkkoalustojen kautta
myytavat eldmykset. Digitaalisten
alustojen kasvu on tehnyt ruoka-
kokemuksista helposti saavutet-
tavia ja mahdollistanut paikallisille
toimijoille paasyn kansainvalisille
markkinoille.

Matkatoimistot ja matkanjar-
jestdjat ovat erityisen tarkeita
monipdivaisten pakettimatkojen
ja ryhmamatkojen markkinoijina.
Menestyksekkaissa ruokamatka-

paketeissa yhdistetdan ruoka-
elamykset kulttuurikohteisiin tai
aktiivimatkailuun.

Ruokareittien perustaminen
jahallinta

Ruokareittejd voidaan kehittaa
teemojen ymparille, kuten viinit,
siiderit, perinneruoat tai paikalli-
set raaka-aineet. Reittien menes-
tys perustuu aitojen ja omalei-
maisten ominaisuuksien valintaan,
jotka puhuttelevat seka paikallisia
ettd matkailijoita.

Yhteistyon jatkuvuuden
varmistaminen

Ruokareittien hallinnassa koros-
tuu sidosryhmien pitkdjanteinen
yhteistyd. Resurssien yhdista-
minen ja yhteisten markkinoin-
tistrategioiden laatiminen ovat
olennaisia yhtendisen ja vetovoi-
maisen kokemuksen luomisessa.

Huomioitavaa ryhmamatkojen
suunnittelussa

Opas nostaa esiin myds yleisim-
mat sudenkuopat ryhmamatko-
jen jarjestamisessa. Tarkeimpia
huomioita ovat siirtyma&aikojen
minimointi, lilan tiukkojen aika-
taulujen valttadminen sekd autent-
tisten, turvallisten ja osallistavien
kokemusten takaaminen.

Johtopaatokset

Ruokamatkailu on vahva tydkalu

alueen vetovoiman kasvattamiseen.

Sen avulla voidaan tuoda esiin pai-
kallisia makuja, perinteita ja ruoka-
kulttuuria tavalla, joka puhuttelee
seka kotimaisia ettd kansainvalisia
matkailijoita. TAman potentiaalin
hydédyntdminen edellyttda selkean
ja tunnistettavan ruokaidentiteetin
rakentamista, sidosryhmien vilisen

yhteistyon vahvistamista ja aidosti
laadukkaiden, mieleenpainuvien
kokemusten tuottamista.

Opas korostaa strategisen markki-
noinnin, digitaalisen nakyvyyden ja
huolellisen suunnittelun merkitysta
ruokareittien ja matkailutarjonnan
kehittamisessa. Vastaamalla ny-
kyaikaisten matkailijoiden tarpei-
siin ja mieltymyksiin, alueet voivat
muuttaa ruokatarjonnan kestavan
matkailun liiketoiminnaksi, joka
hyodyttaa seka paikallisyhteisod
etta vierailijoita.

Lopulta ruokamatkailun kas-

vu nojaa kolmeen peruspilariin:
aitouteen, laatuun ja toimivaan
yhteistyohén. Kun ndma toteutu-
vat, ruokamatkailusta voi kehittya
talouskasvua tukeva ja paikallista
kulttuuriperintda vahvistava alue-
kehityksen kulmakivi.

43



a4

HAVAINNOT

BASCIL-HANKKEEN PILOTOINNEISTA 2025

BASCIL-hankkeen
pilotoinnit osoit-
tivat, ettd pienet ja
keskisuuret ruoka- ja
matkailuyritykset
voivat vahvistaa
kilpailukykyidin
merKkittivisti, kun ne
sitoutuvat yhteiseen
tarinaan ja paikalli-
seen identiteettiin.

ilotit toivat esiin myds
sen, ettd tuottajien,
matkailuyritysten ja
muiden sidosryhmien
yhteistyo lisda luotta-
musta ja synnyttaa konkreettisia
tuotteita ja eldmyksié, jotka tuo-
vat alueille uutta matkailutuloa.

Kaikilla pilottialueilla toistui
sama menestyskaava: koordinoi-
tu brandityo, digitaalinen naky-
vyys ja elamykselliset aktiviteetit
ovat tehokkaimmat keinot muun-
taa paikallinen ruoka myynti-
valmiiksi matkailutuotteiksi.
Verkostot, joilla oli selked brandi,
yhtendinen visuaalinen ilme ja
vahva tarinankerronta, onnistui-
vat kasvattamaan tunnettuutta

ja lisadmaan yritysten moti-
vaatiota. Yhteiset tapahtumat

ja teemalliset kokonaisuudet —
kuten maatilaillalliset, makureitit
ja alueelliset messut - aktivoivat
paikallisia toimijoita, vahvistivat
yhteiséllisyytta ja tarjosivat osal-
listavia matkailuelamyksia.

Digitaaliset tyokalut olivat
keskeisessa roolissa kaikissa
piloteissa. Interaktiiviset kartat,
matkan suunnittelua tukevat so-
vellukset, verkkokampanjat seka
laadukas kuva- ja videotuotanto
auttoivat pienid tuottajia tavoit-
tamaan yleisdja oman alueensa
ulkopuolelta. Sosiaalinen media
osoittautui tehokkaimmaksi
markkinointikanavaksi erityisesti

silloin, kun kampanjat, vaikutta-
jayhteisty0 ja visuaalinen sisiltd
oli valmisteltu huolellisesti.
Digitaaliset ratkaisut tukivat
markkinointia, seka rohkaisivat
yrityksid yhteisty6hon ja ristiin-
markkinointiin.

Pilotoinneissa tuli esiin myds
haasteita. Monilla maaseudun
pk-yrityksilla on rajalliset aika- ja
henkilostoresurssit, mika tekee
ydintoimintojen ja matkailupal-
veluiden yhdistamisesta vaikeaa.
Digitaalisen markkinoinnin ja
tuotteistamisen osaamista on
jatkossakin kehitettava. Lisaksi
lainsdadannolliset rajoitukset,
kuten alkoholimainonnan saan-
nokset, seka kausiluonteisuu-
den tuomat logistiset haasteet
vaikuttivat pilottien toteutukseen.
BASCIL-hankkeen yhteisollinen
toimintamalli — jossa kumppanit
jakoivat tyokaluja ja kokemuksiaan
— osoittautui kuitenkin toimivaksi
tavaksi vastata naihin haasteisiin.

Pilotoinnit vahvistivat, ettd ruo-
kamatkailu voi toimia alueellisen
yhteistydn, innovoinnin ja na-
kyvyyden ajurina. Konkreettiset
tulokset: yritysten vahvempi si-
toutuminen, uudet matkailupal-
velut, matkailutulon kasvu seka
paikallisidentiteetin vahvistumi-
nen. Jatkokehittdmisen kannalta
keskeistad on rohkaista tuottajia
kertomaan omia tarinoitaan,
toimimaan yhteisen brandin alla
ja yhdistamaan digitaaliset seka
paikan paallad koettavat elamyk-
set ammattimaisesti.

Ndma havainnot muodostavat
vahvan perustan ruokamatkailun

kehittdmiselle Itdmeren alueella.

Ne tarjoavat mallin, jota voidaan
soveltaa myds muille maaseu-
tualueille, joissa yhteiset arvot
ja aidot kokemukset yhdistavat
ruoan, ihnmiset ja paikan.

Pilotit
osoittivat, etta
vahva brandi,
toimiva yhteistyo
ja digitaaliset
tyokalut
muuttavat
paikallisen ruoan
myyntikelpoisiksi
matkailu-
elamyksiksi,
jotka kasvat-
tavat tuloja ja
vahvistavat
alueiden
identiteettia.




ESIMERKKEJA
PILOTTIALUEIDEN
REITEISTA

Manufaktouren-MV — Saksa

Manufaktouren-MV kutsuu loytoretkel-
le Mecklenburg-Vorpommernin arte-
saanimaailmaan. Reitti esittelee kylma-
puristettuja 6ljyja, merisuolaa, sinappia,
kahvia, suklaata, vakevia juomia ja
maatilojen herkkuja. Helppokayttdisen
reittisuunnittelijan avulla matkailija voi
rakentaa oman kierroksensa rannikon
kylien ja jarvialueiden halki. Matkan
varrella voi pysahtya maistiaisille,
kurkistaa kulissien taakse tai osallistua
kausitapahtumiin. Tuottajat jakavat ta-
rinoita Naturally from MV -merkityista
tuotteistaan. Reitti sopii seka perheille
ettd useamman paivan gourmet-mat-
kailijoille ja yhdistaa pienet tuottajat,
myymalat ja elamykset yhtenaiseksi
kokonaisuudeksi.

Timeless Flavors —Liettua

Timeless Flavors johdattaa Keski-Liettuan kartanoi-
hin, omenatarhoihin ja kylakeitti6ihin, joissa perin-
teiset reseptit ja kasityolaistaidot elavat edelleen.
Reitin varrella voi osallistua tydpajoihin, kuten leivan
leivontaan, juuston valmistukseen ja hunajaviinin
maisteluun. Kevaallad keratdan luonnonantimia, ke-
silla sy6daan puutarhoissa ja syksylla vietetdan sa-
donkorjuuta pikkeldiden ja sdiléten. Vierailijat voivat
seurata valmiita teemareitteja tai rakentaa omansa,
jotka yhdistavat kartanovierailuja, maisteluja ja pai-
kallisia kasitydperinteita.

# manufaktouren-mv.de A countryside.lt

Norwegian Cider Route — Norja

Norjan siiderireitti johdattaa lantisen Norjan vuo-
noilla sijaitseviin omenatarhoihin ja siiderinvalmis-
tuksen maailmaan omenan kukinnasta sadonkor-
juuseen. Reitti kulkee Hardangerin, Sognefjordin,
Ryfylken ja Sunnmgren halki. Vierailijat voivat
kulkea omenapuiden keskelld, maistella erityyp-
pisia siidereita seka tutustua kasitydperinteisiin.
Tarjolla on tilapuoteja, tastingeja, tapahtumia ja
maisemia, joiden darelld siideri, meri ja vuorimai-
sema muodostavat oman kulttuurinsa.

A siderlandet.no
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Pomorskie Taste —Puola

Pomorskie Taste esittelee
Pommerin alueen ruokakult-
tuuria Itdmeren rannikolta Kas-
hubian jarvialueille ja Zutawyn
alangoille. Reittien varrella voi
tavata maanviljelijoita, kalan-
savustajia, juustontekijoita, pa-
nimomestareita ja siiderintuot-
tajia. Sesongin raaka-aineet

— kuten Itdmeren silli, ruisleipa,
mansikat, metsasienet, hanhi ja
hunaja — ovat keskidssa. Vierai-
lukohteet tarjoavat ty6pajoja,
maisteluja ja tarinoita alueen
perinteistd. Reitti yhdistaa mai-
semat, ihmiset ja ruoan aidoksi
kokonaisuudeksi.

# pomorskie-prestige.eu

Latvian Cider Route — Latvia

Latvian Cider Route kutsuu tutustumaan maan monipuoliseen siiderikulttuuriin, erilai-
siin siiderityyleihin sekd valmistuksen perinteisiin ja nykyaikaisiin menetelmiin. Reitti
johdattaa puutarhoihin ja siideripanimoille kevaan kukkivista omenapuista syksyn
tuoksuviin sadonkorjuuhetkiin. Matkan varrella vieraillaan myds tiloilla, joiden omista-
jat tarjoilevat aitoa latvialaista siideria majataloissaan.

Siiderijuhlilla voi kokea ainutlaatuisen tunnelman ja maistella laajaa kirjoa latvialaisia
siiderimakuja. Latviassa siiderin valmistus on eldmantapa. Siiderintekijoita yhdistaa
vahva usko siihen, etta tdma raikas juoma ansaitsee paikkansa seka juhlien poydissa
ettd arjen aterioiden kumppanina, tdydentéen ja rikastuttaen ruoan makua.

A celotajs.lv/ciderroute
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