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. Miksi seniorikuluttajien

. Seniorikuluttajat ja vallitsevat

merkitys on tarkea tiedostaa?

kulutustrendit

. Seniorikuluttajien A'
kulutusasenteet g ?
;

Koronan vaikutus seniorien
kuluttamiseen




Keskimaardinen eldke on noussut palkansaajien ansioita nopeammin (ind. 2005=100)
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JYU SINCE 1863. 31.1.2023 3




M Plenituloisten eldkeldisten osuus vahenee koko ajan

Pienituloisuus (60 % koko vaestdén mediaanitulosta) ikaryhmittdin vuosina 2000-2019*
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Lahde: Tilastokeskus, tulonjakotilasto.
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* Yl 65-vuotiaille markkinointi silti ongelmallista

* ”’Vaara” kohderyhma?

* E1 10ydeta edes oikeita termeja. ..

* lan merkityksen muuttuminen, ikarajojen sekoittuminen?

* Keski-1an laajeneminen ylospain
 Aktiivisen kuluttajuuden piteneminen
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Kulutustrendit
pohjaavat
asenteisiin.
Asenteet
muuttuvat ajassa
ja vaihtelevat
ikaryhmittain ja
sukupolvittain.




Kulutustyylit ja niiden muutokset (1999-2019)
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0 Kulutustyylit ja niiden muutokset (1999-2019)

T Saastavainen kulutus ja ika
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Kulutustyylit ja niiden muutokset (1999-2019)
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Lihde: Suomi 1999-2019 -tutkimus




4 Tarkeimmat nykykulutustrendit
erityisesti ikaantyneilla

* Terveyteen ja hyvinvointiin liittyva kulutus
* Eettinen ja ekologinen kulutus

» Teknologia (ostoymparistot, digitaaliset laitteet)
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Mutta miten ja mihin ikaantyvat
erityisesti kuluttavat?

Kasitoihin, puutarhaan, lemmikkeihin

Kulttuuriin Alkoholiin

Lapsiin ja lapsenlapsiin

Matkailuun

Terveyteen ja
hyvinvointiin,
ml. kotipalveut

Autoihin, veneisiin, mokkiin



http://www.google.fi/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwip2eqZ6eLSAhWKECwKHW5DAeIQjRwIBw&url=http://www.vau.fi/Yritamme-lasta/Miehen-hedelmallisyys/Vanha-isa-on-riski/&bvm=bv.149760088,d.bGg&psig=AFQjCNEjTCDi4FOhh8RkcFC5KmwebfmqJQ&ust=1490021582446702

% Ikaantyvien kulutusasenteet ja ostopreferenssit nyt
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% 60-75 VUOTIAIDEN KULUTUSASENTEITA KEVAALLA 2021,

samaa mielta %, (kaikki)

Minulle on
tarkeas, etta
ostamani
tuotteet eivat
vahingoita
ymparistoa
47%
(41%)

Olen valmis
sietamaan
epamukavuutta
toimiakseni
ymparisto-
ystavallisemmin
26%
(28%)

Suosin
kierratettyja/
kaytettyja
tuotteita
32%
(38%)

Punnitsen usein
ostopaatosteni
ymparistovaiku-
tuksia
28%
(23%)

Pidan itseani
saastavaisena
53%
(45%)

Seuraan

tarkasti tulojani

ja menojani
63%
(56%)

Ostan asioita
niiden tuoman
mielihyvan
vuoksi
25%
(36%)

Suunnittelen
ostokseni
huolellisesti
etukateen
55%
(52%)

Lahde: CoronaConsumers-kysely 2021
e

Minusta on
mukavaa
hemmotella
itseani
51%
(57%)

Arvostan
elamyksia
omassa
kulutuksessani
36%
(45%)



74 Kestavimmin kuluttavat yli 55-vuotiaat naiset
|

Noin 40% 55-75 v naisista ajattelevat
kestavyytta kaikissa

Kulutuspaatoksissaan.

Samanikaisista miehista vain 10%
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Hinnan tarkeys viimeisimmassa yli 20 EUR ostoksessa, idn mukaan

4,1

3,9

3,8

Hinta

3,7
3,6
3,5
3,4

3,3
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75
Ikakategoriat

1=ei lainkaan tarkea, 5=hyvin tarkea Lihde: CoronaConsumers-kysely 2021
OGS



Laadun tarkeys viimeisimmmassa yli 20 EUR ostoksessa, idn mukaan

4,1

3,9

Laatu

3,8
3,7
3,6

3,5
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75

|lkakategoriat

1=ei lainkaan tarkea, 5=hyvin tarkea Lihde: CoronaConsumers-kysely 2021
OGS



Ymparistoystavallisyyden tarkeys viimeisimmassa yli 20 EUR ostoksessa, ian
¢ mukaan
T

3,6

3,4

3,2

2,8

Ymparistoystavallisyys

2,6

2,4
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75
lkakategoriat

1=ei lainkaan tarkea, 5=hyvin tarkea Lihde: CoronaConsumers-kysely 2021
OGS



0 Muodikkuuden tarkeys viimeisimmassa yli 20 EUR ostoksessa, idn mukaan
(4

3,2

2,8

2,6

Muoti

2,4

2,2

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75

lkakategoriat

Lahde: CoronaConsumers-kysely 2021
1=ei lainkaan tarkea, 5=hyvin tarkea



0 Oman tyylin tarkeys viimeisimmassa yli 20 EUR ostoksessa, idn mukaan
(4

| 3,4
3,3
3,2
3,1

3

Oma tyyli

2,9
2,8
2,7
2,6

2,5
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75

lkakategoriat
1=ei lainkaan tarkea, 5=hyvin tarkea Lihde: CoronaConsumers-kysely 2021
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M Verkkokauppa lisaantyi korona-aikana, mutta
Il elikeliisilla vahemman kuin muilla

Tavaroiden ostaminen netista koronan aikana

18-25
26-35
36-45
46-55

56-65

66-75

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B En ole ostanut lainkaan MW Olen ostanut vahemman M Saman verran
W Jossain maarin enemman M Paljon enemman

Lihde: CoronaConsumers-kysely 2021 ;v since1ses. 3112023 22



"l Suoratoistopalvelut eivat houkutelleet elakeliisia yhta

B paljon kuin nuorempia

Elokuvien ja TV-sarjojen suoratoistopalvelut (mm. Netflix, HBO,

Viaplay)
18-25
26-35
36-45
46-55

56-65

66-75
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 710% 80% 90% 100%

B En ole ostanut lainkaan M Olen ostanut vahemman M Saman verran

B Jossain maarin enemman M Paljon enemman

Lihde: CoronaConsumers-kysely 2021 ;v since1ses. 3112023 23



" Kulttuuri- ja viihdepalvelujen seuraaminen verkossa

W vleistyi elakelaisten keskuudessa jonkin verran

Maksullisten kulttuuri- ja viihdepalveluiden seuraaminen verkon
kautta (mm. konsertit ja esitykset)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B En ole ostanut lainkaan M Olen ostanut vahemman M Saman verran

W Jossain maarin enemman M Paljon enemman
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M Ainikirjat eivit lyoneet (vield) lipi elikeldisten
N keskuudessa

Aanikirjapalvelut koronapandemian aikana

18-25
26-35
36-45
46-55

56-65

66-75
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 710% 80% 90% 100%

MW En ole ostanut lainkaan M Olen ostanut vahemman M Saman verran

B Jossain maarin enemman M Paljon enemman
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Ml Ulkomaanmatkailu houkutteli korona-aikana erityisesti
I eldkeldisia

"Aion matkustaa ulkomaille heti kun pystyn"

18-25
26-35
36-45
46-55
56-65

66-75

0 % 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 710% 80 % 90 % 100 %

BMl=-taysinerimielta W2 W3 N4 M5=taysin samaa mielta

Lihde: CoronaConsumers-kysely 2021 ;v since1ses. 3112023 26



Ml Kuluttamisen tulevaisuutta on melko vaikea arvioida

)8 nykytilanteessa...ristiriitaisia ennusteita ja
indikaattoreita. Seniorien kayttaytymista on hankala
ennakoida, mutta suhteellinen ostovoima lisaantyy.
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Pl Maailmanpoliittinen tilanne vaikuttaa kaikkien
@ kuluttajien ostovoimaan -saastot suojaavat ikaantyneita
paremmin kuin nuoria

« Polttoaineiden ja
sahkon hinnannousu

 Ruoan hinnannousu

* Tuote- ja
materiaalipula

« Inflaatio

* ——p  Taantuma

UKRAINA

e 4
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Kiitos!

Email: terhi-anna.wilska@jyu.fi

Twitter: @WilskaTA @ConsumersDigi
https://digiconsumers.fi
https://www.jyu.fi/hytk/fi/laitokset/vfi/en/research/projects/agents
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https://www.jyu.fi/hytk/fi/laitokset/yfi/en/research/projects/agents
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