 XAMK ONLUTUSTARPEIDEN

Kaakkois-Suomen ~ E N NAKO | NTI

ammattikorkeakoulu

TEKIJOIDEN TEKIJA!
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@'
.. AIKUISKOULUTUSKESKUS
@ KOUVOLA

”Yhteistyon tuloksena syntyy
malli koulutuksen ennakointiin
ja ennakointiosaaminen
Kymenlaaksossa kasvaa”

www.xamk.fi/etiainen J

“
uva. anu Eloaho

» Lumon® parekelasitehdas

4 N KAAKKOIS-SUOMEN AMMATTIKORKEAKOULU OY | XAMK*
e U ta ETELA-KYMENLAAKSON AMMATTIOPISTO | EKAMI*

Ep 2014-2020 KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPISTO | KSAO*
KOUVOLAN AIKUISKOULUTUSKESKUS | KVLAKK*



http://www.xamk.fi/eti
http://www.xamk.fi/eti

Etiainen *

KYMENLAAKSON
KOULUTUSTARPEIDEN
ENNAKOINTI
01.04.2018 - 30.09.2020

Hallinnnoija: Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Xamk
Osatoteuttajat: Etela-Kymenlaakson ammattiopisto, Ekami
Kouvolan seudun ammattiopisto, Ksao
Kouvolan Aikuiskoulutuskeskus, Kvlakk

Kokonaisbudijetti: 487 038 €
Xamkin osuus: 268 736 €
Rahoittaja ja paarahoituslahde:
Hameen ELY-keskus, ESR-rahoitus

ENNAKOINTI KOULUTUS OSAAMINEN

Ennakointihankkeen
koordinointi
XAMK / Yrjé Myllyla

Viestintdsuunnittelu &
Mallinnokset
Suunnittelutoimisto M&MC
Ossi Luoma




Tavoitteet

Hankkeen paatavoite: monikanavainen seka
yritysten ja koulutusorganisaatioiden
vuorovaikutusta tukevan datan hyédyntaminen
koulutustarpeiden ennakointiin siten, etta
aineiston keraaminen ja hyédyntaminen
kytketddn koulutusorganisaatioiden omiin
prosesseihin.

Hankkeessa luodaan uusi ennakointitiedon
tuottamisen malli, joka auttaa oppilaitoksia
reagoimaan riittdvan nopealla syklilla yrityskentan
osaajatarpeisiin. Tiedon kulkemisella luodaan
kaksisuuntainen vayla niin, etta toisaalta tietoa
osaamistarpeista saadaan ennakointitiedon ja
yritysyhteistyon avulla ja toisaalta oppilaitokset
toimivat tydelaman tiedontarpeita tyydyttavana
toimijana.

Tavoitteellisuus

Hankkeen tavoitteet

ETIAINEN Kymenlaakson koulutustarpeiden ennakointi

Toimenpiteet

* Olemassa olevan ennakointitiedon

kartoitus ja organisaatioiden ennakointiin

liittyvat tydvaiheet.

*Tiedon tarpeiden maérittdminen

*Tiedon keruun ja soveltamisen kokeilut.
Ennakointitiedon soveltamisen
mallinkehittdminen ja juurruttaminen.

Tulokset

Tuloksena syntyy datan kerddmisen
systemaattinen malli luotettavaan
ennakointitietoon, joka hyodyttda alueella
monia toimijota koulutusorganisaatioiden
liséksi. Malli on monikanavainen, silla se
hyddyntdd monenlaisia ennakointitiedon
lahteita ja muotoja. Hankkeessa
toteutetaan kysely, keratdan laadullista
aineistoa seka olemassa olevaa
tutkimustietoa. Nama rakennetaan
organisatioiden prosesseihin
kytkeytyvéksi tiedon soveltamisen
malliksi, jonka konkreettinen muoto
tdsmentyy hankkeen kehittdmistyon ja
kokeilujen my6ta.

Hankkeen vaikutuksena koulutuksessa
voidaan reagoida nopealla aikavalilla
elinkeinoelaman tarpeisiin.Pitkalla aikavalilla
tuetaan aluekehitysta ja alueen

elinvoimaisuutta.
Lahde:Hankesuunnitelma

TAVOITTEET KITEYTETTYINA
Hankkeen paatavoitteet
( Etidginen hankesuunnitelma)

1. Malli koulutuksen ennakointiin

2. Henkiloston koulutuksen ennakointiin
liittyvd osaaminen on kehittynyt

3. Toiminta / Paatoksenteko

Alatavoitteet
( Muita johdettuja tavoitteita )

4. Alueen tyoévoimatarpeisiin vastaaminen

5. Alueen osaamistarpeisiin vastaaminen

6. Alueen kehityksen tukeminen ( mm.uudet
tyopaikat, rakennemuutoksen
edistdminen investointien edistdminen,
kansainvélistymisen edistdminen )

7. Opiskelijoiden tyollistyminen ( tai jatko-
opintoihin ohjaaminen )

8. Koulutuksen jarjestéjien ”asiakashankinta”
- koulutukseen hakeutujat ja rahoitus
9.Mallin saaminen eldmaéan

10. Yritysten osallistumisaste tarkea
hyvan tiedon ja laadun
aikaansaamiseksi.

( Hankesuunnitelma, alkuhaastattelut ja
ohjausryhman kokoukset huomioiden.)



VIESTINTA
2018 - 2020

Suunnitelma

# Hankkeen perustiedot 2
# Hankkeen tavoitteet 3
# Kohderyhmat & kayttajat 5
# Viestintakeinot ja mediat 7
# Kymenlaakson ennakointimalli 8

# Prosessi- ja viestintdkaavio 9
# Viestintasuunnitelma / Kaavio 10
# Materiaalit ja mallit 11

# Hankkeen aikaiset tietoiskut ja elementit 12

# Muut kuviot ja liitteet




Ellet tieda
- mité, kenelle, miten -
viestisi ei mene perille

Kohderyhmat

Erilaisuus, yksilodllisyys ja tyypilisyys ovat keskeisia kohderyhma-ajattelun
tunnusmerkkeja. lhmiset ja heidan tarpeensa ovat erilaisia, heidan taloudelliset
resurssinsa ovat erilaiset. Myos yhteisét ja yritykset poikkeavat toisistaan, joten
asiakkaan, kanssatoimijan tai yhteistyétahon tarpeet, toimintatavat ja
-mahdollisuudet on tunnettava.

Yhteisprojektissa, johon osallistuu useita yhteistydtahoja ja toimijoita,
kohderyhmatuntemus ja viestinnan tavoitteellisuus korostuvat.

I Tilaajat ja rahoittajat Sisédinen vs
Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu ( hallinnoitsija ) XAMK
Eteld-Kymenlaakson ammattiopisto ( osatoteuttaja, ot ) EKAMI
Kouvolan seudun ammattiopisto ( ot ) KSAO

Kouvolan Aikuiskoulutuskeskus ( ot ) KVLAKK

Hameen ELY keskus

ESR-hankerahoitus
Kaakkois-Suomen ELY keskus

Alueen kunnat Sisainen / Ulkoinen
Sponsorit, Yritykset

Il Tutkimuksen osallistujatahot ja toimijat Sisainen vs
Tutkimusprosessin edustajat, toimijat

Tutkimuksen ohjausryhma ( Ory )

Delfoi-panelistit ja asiantuntijat

Workshoppien, seminaarien ja Tulevaisuusverstaan osallistujat

lll Alueen yritykset ja tyénantajat Ulkoinen vs
Kaakkois-Suomen ja Kymenlaakson yritykset ja yhteis6t
Tyonantajat

Koulutus- ja opetusyhteis6t

IV Alueen oppilaitokset Sisiinen vs
Samat tilaajat ja osatoteuttajat: XAMK, EKAMI, KSAO, KVLAKK|

V Yksityiset kouluttajat Ulkoinen

VI Vapaa sivistystyo Ulkoinen



KO hdel‘yh mét jatkuu ...

VIl Vaikuttajat ja paattajat Ulkoinen vs
Alueelliset, maakunnalliset ja valtakunnalliset

Tulevaisuusryhmat

Kymenlaakson Ennakointiryhméa

EnnakointiNyrkki

Jarjestot, yhdistykset

VIl Julkishallinto ja tutkijat Ulkoinen vs
Alue- ja maakuntahallinto

Ministeriot / (OM, TEM )

Opetushallitus

Tutkimuslaitokset ja tutkijat

Kehittjat ja suunnittelijat

Sidosryhmét ja vaikuttajat

IX Tiedotusvalineet ja Media Ulkoinen vs
Alueelliset tiedotusvalineet
Paikallislehdet

Aluelehdet

HS

Alueradio ja -TV

YLE

Internet / www-sivusto
Ammattijulkaisut

Yhteis6viestimet

SoMe

Oppilaitosten ilmoituskanavat / -taulut

X Muu viestinta Tarpeen mukaan
Sahkoiset viestimet / sahkdposti

Kuvat , kutsut ja tiedotteet

Internet / www-sivusto

* www.xamk.fi/etiainen
* http://fennakointi.kymenlaakso.fi
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Viestintakeinot ja mediat

Viestin nimi / Viestintakeino / Kohderyhma
sisalté Media
Aloituskokousmuistiot @D Raportti -1l
@ @ Tietoisku [-1V
Yhteenvetomuistio @ Haastattelukierros (RY
@ Tictoisku -1l
@ Lendistdtiedote Il-VII
Tyomuistio ) Raportti [-11
() Workshop I-1
Toimialaraportti
1)2.13. Haastattelukierros [ -l Vuorovaikutus
@ @ Raporti [V
o Esite, - VIl " On suuri kimppu
o o Lehdistétiedote VI pienid asioita ”
Yhteenvetoraportti Haastattelukierros I -1l Walt Disney, muk.
- Tietoisku -1l
@ (endiststiedote -Vl
@D Tulevaisuusverstas I - VI
Pilotti o Raportti I-I1
@ Esie Vi
Mallin raportti [ ] Raportti -l
@ | chdistotiedote -Vl
Viestintasuunniteima @) @ Eri aineistot ja mediat [-11/-VII
Hallinnon raportointi @p Raportit -1/

Siséinen @JP Katso: Viestintdsuunnitelma 2018 / Kaavio

Ulkoinen @D



ENNAKOINNIN
AIKAJANNE

Pitka
6 -15 vuotta

Keskipitka
4 - 5 vuotta

Lyhyt
1-3(5)
vuotta

Hankkeen kesto
04/2018>09/2020

Pilotti

Véestdn sosioekonominen
kehitys*Elinkeinorakenteen
kehitys*Yritysten maaran
kehitys*Viennin
kehitys*Oppilaitosten
koulutusohjelmien ja
aloituspaikkojen kehitys

AIKASARJATIETO

Toimialan tyopaikat ja
henkildsté*Alan uudet ja
lopetetut yritykset*Poistumat,
tyottomyys / avoimet
tyopaikat*Etlan
tyopaikkakehitys ja
ennuste*”PT mallin” mukainen
tyopaikkakehitys ja
ennuste*Liikevaihdon kehitys
ja ennuste.

AIKASARJATIETO

FAKTAT / Maarallinen tieto

Pilotti
#1. Delfoi |

#2. #3.

Tydpajat
Seminaarit
Tulevaisuusverstas

DELFOI-HAASTAFTELUT

Pilotti ” Plattform ”

Asiantuntijaraati
Seminaari

TYONANTAJAKYSELYT

+ NAKEMYS / Laadullinen tieto

FAKTA + NAKEMYS = ENNAKOINTI
TUTKIMUS + TULKINTA = JOHTOPAATOKSET >< KONKREETTISET TOIMENPITEET ( Lyhyt aikavili )

Delfoi I

Kymenlaakson Ennakointimalli
KESKEISET ELEMENTIT

TYONANTAJAT

OPPILAITOKSET

YRITYSPALVELUT
TUTKIJAT

HALLINTO

1=

Tyonantajahaastattelut

30-40 / toimiala (3)
2=

Asiantuntijaraati, Face

to Face Workshop 20
henkilba
3=

Ideoiden arvottaminen,
Face to Face Platform /

Workshop

= ENNAKOINTITIETO /

VALMIITA

HYVIA KAYTANTOJA
Best Practices
referensseja
Osaamistarpeiden

ennakointimallit

Alueelliset
Delfoi-pohjaiset
osaamistarpeiden
ennakointimallit

TKTT eli tydvoiman
ja koulutuksen
tarvetutkimuskaytantd
( EU:n parhaimmaksi
arvioitu )

Kuva.

”Kymenlaakson
ennakointimallin 1ahtékohdat”
Yri6 Myllyla 16.6.2018
Mallinnos.

M&MC / Ossi Luoma,
Copyright 2018



Prosessi- ja viestintdkaavio 2018

2018 2019 2020

TYOVAIHEIDEN SISALTO 02‘ Q3 | @4 | 1| 02| n3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 : 04

1. HANKKEEN KAYNNISTAMISTOIMET Aloituskokousmuistiot ja dokumentit . A O
TYOPAKETTI 1 (1) Selvitetd&n organisaatioiden kaytéssa oleva ennakointitieto ( 2 ) Seka ennakointiin littyvat tyovaiheet A
TYOPAKETTI 2 (8) Maaritellaédn organisaatioiden tiedontarpeet [ |

2. PILOTTIHAASTATTELUT -! Yhteenvetomuistio 40 sivua H D

3. TILASTOANALYYSIT _I Tyomuistio 20 s O
TYOPAKETTI 3 (4) Tiedon kerdédminen + (5 ) Tiedon soveltaminen ja kokeilut

4.LYHYEN AIKAVALIN ENNAKOINTI, TKTT “ TOIMIALARAPORTIT X3 -
Toimiala 1 SAMA ..... kuten edella Toimialaraportti 40 s . B |:|
Toimiala 2 m Toimialaraportti 40 s . [ | D
Toimiala 3 m Toimialaraportti 40 s u D

5. PITKAN AIKAVALIN ENNAKOINTI, DELFOI TUV X Yhteenvetoraportti 120 s A B |:|
6. MUUT PIENET KOKEILUT Pilotti . m
TYOPAKETTI 4 (6) Juurrutetaan hankkeessa kehitetty malli ( vakiinnuttaen se organisaation prosesseihin ) H D

7. ENNAKOINTIMALLIN RAPORTOINTI g- Mallin raportti | [ O
8. VIESTINTA JA RAPORTOINTI ( siséltp) VIESTINTASUUNNITELMA toteutus md

9. HALLINNON RAPORTOINTI - - - - -

A T Tietoisku, 2-3 A4

Symbolien sisiltd
|:| X Raportti
ECTTR j (vaikonen)
LT Lehdistotiedote

B ws Work Shop / Tyopaja, n. 20

henkiloa

B ES Esite 4sivua S tulevaisuus-

seminaari
S Seminaari, 30-50 henkiloa

COPYRIGHT 2018

Tulevaisuusverstas, 30-100
&MC /0SSI LUOMA

henkildoa

HST Haastattelukierros, 20-40
henkiléa

M Muu viestinta




PROSESSI

. 1.HANKKEEN
KAYNNISTAMISTOIMET

2. PILOTTIHAASTATTELUT
: 3. TILASTOANALYYSIT

4. LYHYEN AIKAVALIN
ENNAKOINTI, TKTT

5. PITKAN AIKAVALIN
ENNAKOINTI, DELFOI

. 6. MUUT PIENET KOKEILUT
7. ENNAKOINTIMALLIN
RAPORTOINTI

8. VIESTINTA JA
RAPORTOINTI

9. HALLINNON
RAPORTOINTI

Viestintasuunnitelma 2018 «vo

AIKAJANNE
‘ 2019 2020
AIoitu%kokous muistiot

SEM | Yhteenvetomuistio, 40 s

..u. Yhteenyetoraportti,120 s
Viestintasuunnitelma

Hallinnon raportointi
. s e e N

Tyénruistio 2(

ToimiTaraportti, 3 Toimialaa, 40 §

VIESTINTAPROSESSI
| . |
|
Hankkeen julkistaminen Prosessin aikainen Tulosten ja
toimenpiteiden

implementointi

KOHDERYHMAT

TILAAJAT JA RAHOITTAJAT

ESR / Hameen Ely-keskus

Tilaaja XAMK / Osatilaajat
Rahoittajat / Sponsorit
ELYkeskus / Kymenlaakson liitto

OPPILAITOKSET /
AMMATTIKORKEAKOULUT
Osallistuvat oppilaitokset
Alueen / Kymenlaakson
Ammattioppilaitokset

TUTKIMUKSEN OSALLISTUJAT
Tutkimusprosessin toimijat
Tutkimuksen ohjausryhmé ORy
Panelistit ja asiantuntijat
Asiakkaat / yritykset /
Ty6nantajat

JULKISHALLINTO JA TUTKIJAT
Julkishallinto ja paattajat
Tutkijat ja kehittajat

TIEDOTUSVALINEET JA MEDIA
Julkinen tiedotus
Lehdet ja ammattijulkaisut

[l viEsTINTA. symsoLIT

Tietoisku 3
. Raportti 7-9
B Lendistotiedote 4
[ I
. Workshop 4-6
TUV Tulevaisuusverstas 1
HST Haastattelukierros 5-6
SEM Seminaarl 1-2

COPYRIGHT 2018
M&MC / OSSI LUOMA



Mallintaminen
*Kymenlaakson ennakointimalli

*Prosessikuvaus
*Viestintaprosessi
*Tietoisku

Viestinnan
toimenpiteet

ENLCCEE
aikana

Materiaalit ja mallit

Hankkeen viestinnén aikana tuotetaan prosessin etenemiseen ja viestinnén
tarpeisiin soveltuvat, sisélléltaén tiivistetyt infomateriaalit monikanavaiseen
ja vuorovaikutteiseen tiedon tiedotuskokonaisuuteen. ( kts. Kohderyhmét ja
viestintakeinot )

Yhteenvetomuistiot

Kirjallinen tiivistelméa prosessin vaiheesta / vaiheista kunkin tydvaiheen jélkeen.
3 kpl ( kts. kaavio )

Raportit

Seka tutkimuksen tuloksista etta prosessivaiheiden véliaikatuloksista. Nailla
raporteilla pyritdan edistdmaén prosessin kehittymisté ja kehittdmista tavoitteen
suuntaan. Samalla raportit toimivat toiminnallisena "siltana” prosessin eri
vaiheiden valilla. 11 kpl

Workshopit / Asiantuntijaraadit

Ty6pajat toimivat vuorovaikutusfoorumeina prosessin toimijoiden seka
sidosryhmien valilld. Face to face - tapaamisista laaditaan paatos- ja
toimenpidemuistiot, 4-6 kpl (ja TKTT:ssa 3)

Tulevaisuusverstas

Jarjestetdan kerran prosessin kuluessa tavoitteena siirtdd suunnittelujannetta
lyhyen ja keskipitkdn aikavalin katsannosta pitkén aikavélin tarkasteluun -
tuottaa ennakointitietoa jatkuville koulutus- ja oppimisalustoille.

Tietoiskut

Tavoitteena on saada nopeita, ajankohtaisia tiedotteita seka prosessin
toimijoille, vaikuttajille ja paattajille. 4 kpl ajoitettuina prosessin solmukohtiin eri
vaiheiden valissa.

Lehdist6tiedotteet

Laajemmat ja suuremmalle yleisélle tarkoitetut, monikanavaiset mediat
tarjoavat ajankohtaista, sidosryhmid ja alan seka alueen toimijoita kiinostavaa
informaatiota hankkeen seka toimenpiteiden edistymisesta,3 kpl.

Esite ( 1-2 kpl)

Toimii koko ennakointiprosessin ajan perustietona, tiivisteend hankkeesta seka
markkinointimateriaalina hankkeen kehittamiseen ja jatkorahoitukseen.



TIETOISKU

ieloiiki

Hankkeen aikaiset tietoiskut &
visuaaliset elementit

Nullam wisi arcu, suscipit consectetuer orci eget.
Vestibulum imperdiet nonummy sem. Vivamus
sit amet erat nec turpis tempus consequat.
Praesent malesuada. Donec vitae dolor. Donec at
lacus ac mi vehicula bibendum. Donec feugiat
tempor libero tellus

Nam uut, mass
lacus aliquam hend
euismod in, convall
consectetuer posuer
diam, pretium sed j
condimentum puru
Proin in sapien. Fusce et urna magna,neque eget
lacus. Maecenas felis nunc, aliquam ac,
consequat vitae, feugiat at, blandit vitae, euismod
vel, nunc. Aenean ut erat ut nibh commodo
suscipit.

Maecenas non quam. Cras erat. Aliquam
pede. vulputate eu, estmorbi tristique senectus et
netus et male. Aliquam pede. Proin neque est,
sagittis at, semper vitae, tincidunt quis.

Nullam wisi arcu, suscipit consectetuer.
Vestibulum imperdiet nonummy sem. Vivamus
sit amet erat nec turpis tempus consequat.
Praesent malesuada. Donec vitae dolor. Donec at
lacus ac mi vehicula bibendum. Donec feugiat
tempor libero. Nam uut, massa. Maecenas arcu

ERI AJANKOHTAISISTA AIHEISTA JA
ENNAKOINTIPROSESSIN VAIHEISTA JA
TULOKSISTA SEKA UUTISISTA PROSESSIN
AIKANA

1d diam vitae ante et lacus aliquam hendrerit.
Curabitur nunc eros, euismod in, convallis at,
vehicula sed consectetuer posuere, eros mauris
dignissim diam, pretium sed pede suscipit:
Adiam condimentum purus, in consectetuer.
sum ornare
vehicula diam, ornare
us. Justo fermentum id.
r molestie, a fusce a vel
neque aliquam
1us in. Wisi mattis leo
mentum tempor ac a,
augue in eleifend in venenatis, cras sit id in
vestibulum felis in, sed ligula. In sodales
suspendisse mauris quam etiam erat, quia tellus
convallis eros rhoncus diam orci, porta lectus esse
adipiscing posuere et, nisl arcu vitae laoreet.
Morbi integer molestie, amet gravida
suspendisse morbi, amet maecenas, 2 maecenas
mauris neque proin nisl mollis. Suscipit nec nec
ligula ipsum orci nulla, in posuere ut quis
ultrices, lectus eget primis vehicula velit hasellus

Kohokohdat / Highlights






