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Mika matkailu?
Saimaan saavutettavuus.
TyO Ja sen murros.
Virtuaaliturismi.
Tunnelman johtaminen.
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projektipaallikko, henkilostévalmentaja, tydnohjaaja
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TUULEVI ASCHAN

TYOELAMAN KEHITTAJA JA
PROJEKTIMYYRA
* Parasta Etela-Savoon —
hankkeen projektipaallikkd, XAMK
« Tiedosta- ja TyOhyvinvointiakatemia -
hankkeiden projektipaallikko
e Ty6hyvinvoinnin mikroyrittaja
AIKUINEN OPPIJA
* KK, tydnohjaaja STOry, Artenomi
AMK, NLP practitioner & personal coach
« Kasvatustieteen maisteri 2020,
gradun aiheena merkityksellinen menestys
TYOTA MAARITTAA
* ratkaisu- ja voimavarakeskeinen ote
ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
edistaminen
AJANKOHTAISTA
e  Kulttuuri- ja luontohyvinvointi,
motivaatio, oppiminen, aivojen hyvinvointi,
myadtainto ja myotatunto tyossa




(TYO)HYVINVOINTIA

» XAMK




TYOHYVINVOINTI VAIKUTTAA

kailkkiin litketoiminnan osa-alueisiin

"Brandimme rakentuu
asiakaskokemuksista. Uskomme
vahvasti siihen, etta
asiakaskokemus rakentuu
tyoyhteisdn hyvinvoinnin kautta.
Emme usko siihen, etta
mainostaisimme itsemme
huipulle, vaan sen sijaan
toteutamme vuosittain kymmenia
miljoonia asiakaskohtaamisia,
jotka rakentavat brandimme
positiiviseksi. Siksi hyvaa
tyoyhteis6a kannattaa rakentaa."

Scandic Hotels Oy:n toimitusjohtaja Aki Kayhko.

Scandic on Euroopan kolmanneksi paras tyépaikka

yrity
llllllllllllllllllllllll

Silla on valia, miten
(tyd)hyvinvointia ja
tyon merkityksellisyytta
johdetaan.

Tunne tarttuu!



ORGANISAATIO

tavoitteellisuus
jatkuva kehittyminen
toimiva ty0ymparisto

MINA
JOHTAMINEN Psykologinen

« osallistuva ja padoma

kannustava <) Elamanhallinta

Osaaminen
Terveys ja
fyysinen kunto

johtaminen

» vaikuttamismahdollisuudet
e kannustearvo: oppiminen

TYOYHTEISO

avoin
vuorovaikutus
tyoyhteisotaidot
ryhman
toimivuus
pelisdannaot

Marja-Liisa Manka:
Voimavaraldhtdisen tyhyvinvointi




VOIMAVARALAHTOINEN

TYOHYVINVOINTI |
Tyon Ja yksilon voimavarojen 2
tunnistaminen, vahvistaminen * '

ja lisaaminen

=

_ N
Hankalien asioiden ko aamiien
[eiGSittain valttaminen:
vpimavarojen avulla:

ISta AU ttomU UG E: ;

PPIttuUN avUlraiSUUTEEN N
- Martin'Seligman’



TYOELAMAN LAATU

Ennakoiva johtaminen parantaa ty0yhteison tybelaman laatua,
joka parantaa tuottavuutta ja vdhentaa sairauspoissaoloja.

Tyoelaman laatuun vaikuttavat
ITSEARVOSTUSTEKIJAT

YHTEENKUULUVUUS JA
FYYSIS-EMOTIONAALISET eli IDENTITEETTI: se, miten tyontekija
turvallisuuden tunteeseen tuntee olevansa osa organisaatiota ja
vaikuttavat tekijat yhteiso tukee hanen ammatillista
identiteettiaan

PAAMAARA- JA
LUOVUUSTEKIJAT: tyontekijan
vaikutusmahdollisuudet

ja mahdollisuudet olla luova

Lahde: Marko Kesti



TYOELAMAN LAATU

Tyoelaman Asiakas-
laatu tyytyvaisyys
PL A Ylittaa
odotukset

Positiivisia Positiivisia
tunteita YI tunteita Tayttaa
I / .‘H— / odotukset
Ei tot oteutuu oteutuu
- ‘R“‘
Negatiivisia ~FE ~ MUST-BE
tV

I

FE = Fyysinen ja Emotionaalinen turvallisuus
Yl = Yhteenkuuluvuus ja ldentiteetti
PL = Paamaarat ja Luovuus

Lahde: Marko Kesti



MIKSI

vahvistaisin myonteista?

MydOnteiset tunteet ->
Mydnteiset spiraalit

Barbara Fredrickson, 2013




KIELTEISYYSVINOUMA

Aivot havaitsevat kielteisen
nopeammin kuin myonteisen.

Kielteiseksi leimattu
muistetaan hyvin.

MyOnteinen tarvitsee vahvistamista.






Kuva: Raimo Sillanpaa






Kuva: Suvi Sikstus




MOTIVAATIO
JA
MERKITYKSELLINEN TYO



MIKA
MOTIVAATIO?

Tekemiseen, tyohon ja sen
tulokseen vaikuttaa motivaatio.

Ulkoinen motivaatio on
reaktiivista, siséinen proaktiivista,
ennakoivaa. Sisdinen motivaatio
sytyttaa ihmisen.

Kun tyosta |0ytda innostavia
asioita, tekeminen rullaa eika
itsedan tarvitse pakottaa. Tekija
kuormittuu vdhemman kuin
ulkoisten syiden perassa
juostessaan.

Arjessa siséainen ja ulkoinen
motivaatio sekoittuvat yleensa
toisiinsa ja ovat lasna yhta aikaa.

Deci & Ryan
Martela & Jarenko




SISAINEN -
ULKOINEN
MOTIVAATIO

YKksi sisasyntyisen motivaation
tarkastelutapa on
itseohjautuvuusteoria
(self-determination theory).

Sen mukaan keskeisten
psykologisten tarpeiden eli
autonomian, patevyyden ja
yhteenkuuluvuuden
tayttyessa ihminen voi ja
onnistuu paremmin.

Ihminen motivoituu
paattaessaan tekemisestaan
ulkoisten vaikuttumien sijaan

sisaisista vaikuttimista kasin.
Deci & Ryan




Lahde: Frank Martela

MOTIVAATIOTIMANTTI

Miki tekee
elamasta
elamisen
arvoisen?

Miten

pysyn
elossa?

MERKITYKSELLISYYS

Itsensa Itsensa
ylittaminen toteuttaminen

Hyvan
tekeminen | Kyvykkyys

Laheisyys Vapaaehtoisuus

Hyvaksynta Turvallisuus
& status & resurssien
turvaaminen

SELVIYTYMINEN



MOTIVAATIO
MATKALLA
NEPALIIN?

Taustalla merkityksellista me
tutkaileva pro gradu 2020

Aineistona Autolla Nepaliin —
hyvantekevaisyysprojektista

RUGTUVARI

YLEISO-JUSSI VOITTAJA 2015

ILTA-SANGMAT ME MAISET TURUM SANDMAT

l - “\

Y AUTOLLAY),
N yEPALUN ;

nestysta projektissa

kertova elokuva —

verrattavissa projektoituneeseen tybelamaan
https://www.youtube.com/watch?v=-

na23haQNOw&ab channel=

AutollaNepaliin
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TAVOITTEEN MAARITTELY

o Maatrittele itselle merkityksellinen tavoite osana tyon ja yrityksen
tavoitteita. Mik& on omaan ajatteluusi sopiva tyéunelma?

«  Tehtavasta rippumatta oman tavoitteen maarittely lisaa itsetuntemusta,
tukee sisdista dialogia seka auttaa tyotunteiden kasittelyssa.

«  Samalla on helpompaa tunnistaa itselle tarkeat kyvykkyyden,
vapaaehtoisuuden, laheisyyden ja hyvan tekemisen tarpeet.



*  Kyvykkyys = tunnetta siita, ettd osaa tehtavansa ja saa

KYSYMYKS|A . asioita syntymaan.

Se on osaamisen ja aikaansaamisen lisaksi oppimista

KYVYK KYY- ja kyvykkyyden kehittymista.

DESTA Mita haluat oppia ja missa kehittya?
Mitka ovat sinun kyvykkyystavoitteesi — mitka
tiimin tai kumppaneiden? Miten omasi yhdistyvat
muihin?




ENTA
VAPAA -
EHTOISUUS?

Jotta ihminen voi tuntea jonkin asian omakseen,
siihen pitaa liittya riittavasti toimimisen ja
valinnanvapaultta.

Pelkat ulkoisesti motivoivat syyt sydvat
vapaaehtoisuutta ja rajoittavat itseilmaisua.

Mihin heittaydyt innolla? Mika vastaa
vapaaehtoisuuden tarpeeseen?

Miten toiminnanvapaus toteutuu valttamattémien
tehtavien rinnalla?



TOTEUTUU
LAHEISYYS?

e WA S Ly

Laheisyys eli yhteenkuuluvuuden tunne rakentuvat
ymparoivien inmisten valittamisesta. Tarvitsemme tunteen
yhteydesta toisiin - ndhdyksi ja hyvaksytyksi tulemisen.
Suomalaisten hyvan elaman kokemuksiin liittyy samoja
tekijoita kuin onnellisuudessa, keskeisena ihmissuhteet.
Merkityksellinen elamé& muodostuu yhteydessa toisiin. -Pessi-

Kenesta sinulle muodostuvat laheiset piirit?
Entad miten ilmaisette yhteenkuulumista?
Mika ymparisto ja toimintatavat kannustavat tassa?

Onko asiasisallon liséksi aikaa vapaamuotoiselle,
luottamusta lisdavalle keskustelulle?



ENTA
HYVAN
TEKEMINEN?

Hyvan tekeminen = ihminen tuntee voivansa
vaikuttaa hyvalla tavalla ymparilla olevien
Ihmisten elaméaan.

Hyvantekemisessa voittavat seka
positilvisena voimana toimiva hyvantekija
etta sen kohteena oleva inminen.

Arvokkaiden asioiden aikaan saaminen
kasvattaa oman elaman merkitysta.

Mika on sinulle arvokasta — miten se

nakyy tyossa? m



Puhua siita,
mika toimii todella.
Tolveena olla
Saimaan hyvinvoivien
tyyppien asiakas.



XAMK

Tunne huominen - All for the future.
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