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0 Johdanto

Osallistut ProHarkka — ohjausvoimaa Kieli- ja kulttuuritietoiseen ohjaukseen sosiaali- ja
terveysalalla -hankkeeseen (jaljempana ProHarkka). Tassa tietosuojaselosteessa kerrotaan
henkilotietojesi kasittelysta osana hankkeen aineistojenkeruuta ja -kasittelya. Sinulla on lain

mukaan oikeus saada nama tiedot.

Tietosuojaseloste perustuu EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679, General Data Protection
Regulation, ?"GDPR?”) rekisteroityjen informointivelvoitteeseen (GDPR:n artiklat 12-14), GDPR:n
artiklan 30 mukaiseen rekisterinpitajan velvoitteeseen yllapitaa selostetta vastuullaan olevista

kasittelytoimista seka GDPR:4a taydentavan kansallisen tietosuojalain (1050/2018) velvoitteisiin.

Tama tietosuojaseloste on lisaksi pyritty laatimaan saavutettavaksi EU:n ns.
saavutettavuusdirektiivin ja sita taydentavan kansallisen digipalvelulain vaatimuksiin pohjautuen
(Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (2016/2102) julkisen sektorin elinten
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta (2016/2102); Laki digitaalisten

palvelujen tarjoamisesta (306/2019).
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1 Yhteisrekisterinpitajat ja tietosuojavastaavat

Proharkka-hanke toteutetaan ryhmahankkeena, johon kuuluu Kaakkois-Suomen
Ammattikorkeakoulu Oy:n paahankkeen lisaksi Jyvaskylan ja Savonia ammattikorkeakoulun
osahankkeet. Ryhmahankkeen kaikki tuen saajat vastaavat ryhmahankkeen toteuttamisesta

yhdessa yhteiseen hankesuunnitelmaan perustuen.

Proharkka-hankkeen ryhmahankkeen yhteisrekisterinpitajia ovat
e  Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, PL 68 (Patteristonkatu 3 D) 50101 Mikkeli.
Y-tunnus: 2472908-2

0 Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun tietosuojavastaava: tietosuojavastaava@xamk.fi

0 Yhteyshenkilo: Milja Manninen, projektipaallikkd, milia.manninen@xambk.fi

e Jyvaskyldan Ammattikorkeakoulu Oy, PL 207, 40101 Jyvaskyla.
O Y-tunnus: Rajakatu 35, PL207, 40101 Jyvaskyla

0 Jamkin tietosuojavastaava: tietosuoja@jamk.fi

0 Yhteyshenkilo: Sari Vahamaki, projektipaallikko, sari.vahamaki@jamk.fi

e  Savonia Ammattikorkeakoulu Oy, PL 6 (Microkatu 1), 70201 Kuopio

O Y-tunnus: 2629463-3

0 Savonian tietosuojavastaava: tietosuojavastaava@savonia.fi

0 Yhteyshenkilo: Merja Natunen, projektipaallikkd, merja.natunen@savonia.fi

2 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja oikeudellinen
peruste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Proharkka-hankkeessa (1.1.2026-30.6.2028) kasiteltavien henkilotietojen kayttotarkoitus on

hankkeen toimenpiteidentoteuttaminen, tavoitteiden saavuttaminen, tilaisuuksiin ja tapahtumiin
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ilmoittautuminen. Tarkoituksena on lisdksi hankkeen toteuttamiseen liittyvan yhteydenpidon,
viestinnan ja tiedottamisen hoitaminen. Hanketta rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto ESR ja
vastuuviranomainen on Pohjois-Pohjanmaan Elinvoimakeskus. Hankkeen toteuttajat ovat
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (XAMK) (paatoteuttaja) seka osatoteuttajat Jyvaskylan

(Jamk) ja Savonian ammattikorkeakoulut (Savonia).
Hankkeen tavoitteena on

1. Kehittaa kieli- ja kulttuuritietoista sekd monikulttuurista ohjausosaamista
2. Vahvistaa tydyhteisdjen taitoja tukea vieraskielisten hoitotydn opiskelijoiden

kielenoppimista seka integroitumista tyoelamaan.

Henkilotietojen kéasittelyn oikeusperuste

Hanke on osa korkeakoulujen TKI-toimintaa ja henkilotietojen kasittelemisen perusteena on
yleinen etu. Henkilotietojen kasittely tieteellisessa tutkimuksessa perustuu EU:n yleiseen

tietosuoja-asetukseen seka kansalliseen tietosuojalakiin. Tieteellinen tutkimus on tietosuoja-

asetuksen tarkoittama yleisen edun mukainen tehtava, jolloin yleisen edun mukainen tieteellinen

tutkimus on kasittelyperuste henkilotiedoille (Tietosuojalaki). Tietosuoja-asetuksessa (resitaali

159) tutkimuksen kasite kattaa myds TKI-toiminnan. Henkilotietoja kasitelldadn myos rekisterdidyn

suostumuksen perusteella esimerkiksi tilaisuuksiin ilmoittautumisen yhteydessa seka asiakas- ja

sidosryhmayhteistydn hoitamisessa.

Euroopan sosiaalirahaston rahoittamien hankkeiden tavoitteiden toteutumista seurataan

keraamallatietoja hankkeisiin osallistuneista henkildistd EURA 2021-jarjestelmaan. Osallistujista

rekisteroityja tietoja luovuteta eika kayteta mihinkdan muihin tarkoituksiin kuin hankkeen

toteutumisen, arviointia, varainhoitoaja tarkastamista varten. EURA 2021 -jarjestelmaan kerataan

vain valttamaton maara henkilodtietoja. EURA 2021 -jarjestelmassa tehtavaa henkildtietojen
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kasittelya maarittaa Tyo- ja elinkeinoministerion laatima EURA 2021 -jarjestelman

tietosuojakaytanto (Tietosuojakaytanto EURA 2021.pdf)

Hankkeeseen osallistuva henkilo ilmoittaaitse omat aloitus-jalopetusvaiheentietonsa EURA 2021
-jarjestelman osallistujaseurantaosioon. Henkilon on todennettava henkilollisyytensa

kirjautumisen vaatiman suomi.fi-tunnistautumisen kautta. Mikali henkilolla ei ole mahdollisuutta
kirjautua itse EURA 2021 -jarjestelmaan, hanketoteuttaja todentaa osallistujan henkilollisyyden ja

tallentaa osallistujaa koskevat tiedot osallistujan puolesta jarjestelmaan.

Osallistujalla on lomaketta tayttaessaan oikeus tiettyjen arkaluonteisten kysymysten kohdalla
valita vastausvaihtoehto ’en halua vastata’. EU:n komissio edellyttaa dokumentointia myos
tietojenkeraamisyrityksesta elitilanteissa, joissa osallistuva henkild ei halua vastata lomakkeessa
asetettuihin kysymyksiin, jolloin siis tietoja ei saada osallistujalta. Koska myds tietojen
keraamisyritykset on raportoitava, on lomakkeet sailytettava asianmukaisesti myos hankkeen

toteuttajan toimesta hanketta koskevan sailyttamisajan.
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3 Henkilotietojen kasittelijat

Henkilotietojen kasittelijoina toimivathankkeen tyontekijat yhteisrekisteripitdjien organisaatioista.
Hankkeentoteutuksen aikana rekisterinpitaja voi kdyttaa myos muita henkildtietojen kasittelijoita,
joitaei pystytda nimeamaan etukateen. Kasittelijoiden kanssa tehdaan aina tarvittavat sopimukset
ja niiden soveltuvuus henkildtietojen tietoturvalliseen kasittelyyn arvioidaan ennen sopimuksen
tekoa. Rekisteroitya informoidaan kasittelijan kayttamisesta erikseen, jos muutos on merkittava

rekisterdidyn nakdkulmasta.

4 Kasiteltavat henkilotietoryhmat

ProHarkka-hankkeessa hankehakemukseen maaritelty kohderyhma/ rekisteroityja ovat hankkeen
tyontekijat, hankkeeseen osallistuva korkeakoulujen henkilosto seka harjoittelun ohjaajat
tydeldmasta.

EURA 2021 -jarjestelman keraamat henkildtiedot kirjatuista osallistujista:

e hankekoodi

e henkilétunnus

e sukupuoli

e etunimet

e lahiosoite, postinumero ja postitoimipaikka

e sahkopostiosoite

e osallistumisen aloituspaiva

e  korkein koulutustaso

e tieto tyomarkkina-asemasta aloitushetkella

e osallistumisen paattymispaiva

e tieto tydmarkkina-asemasta paattymishetkella

e tieto hankkeen aikana mahdollisesti suoritetusta tutkinnosta tai saavutetusta ammattipatevyydesta
e mahdolliset muut rahoittajan edellyttdmat henkildtiedot, jotka eivat ole tdssa vaiheessa tiedossa.

Hankkeessa kerattavat henkilotiedot aineistoittain (yhteystietojen jattdminen on naisséa osittain

vapaaehtoista):
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e Kyselyihin osallistuvat

nimi

sahkopostiosoite

kyselyvastaukset

organisaatio (hyvinvointialue tai korkeakoulu)
tehtava organisaatiossa esim. ohjaaja
ohjausosaaminen

e Haastatteluihin osallistujat:

O OO0 0o

o

nimi
sdhkopostiosoite
puhelinnumero
mahdollinen aani- ja videotallenne
0 haastattelumuistiinpanot henkildiden osaamisesta
e Havainnoinnin yhteydessa kerattavat tiedot
0 keskustelut ja tilannetietoihin liittyvat muistiinpanot
e Valmennuksiin ja harjoittelumallien toteuttamiseen osallistujat:

O O OO

O nimi
0 sahkopostiosoite
e Teematapaamisiin osallistujat:
O nimi
0 sahkopostiosoite
e Webinaarien ja seminaarien osallistujat:

O nimi
0 sahkopostiosoite
e Sosiaalisessa mediassa toteutettavien kyselyjen osallistujat:

0 kyselyvastaukset
e Hankkeen arviointi ja vaikuttavuuden seuranta
O oppimisen, osaamisen tai ohjausosaamisenmuutosten seurantatieto
0 osallistujapalaute
e Yhteistyoverkostojen koordinointi ja yhteydenpito
0 Yhteystiedot hyvinvointialueiden ja korkeakoulujen yhteyshenkildille

= nimi, sdhkoposti, puhelin
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5 Henkilotietojen saannonmukaiset tietolahteet

Henkilétiedot on saatu paaosinrekisterdidylta itseltdan. Taman lisaksi tietoja voidaan hankkeesta

tiedottamista varten saada osallistujan tydnantajalta (rekisterdidyn nimi ja sahkopostiosoite).

Hankkeessa kasiteltavia henkilotietoja voidaan saada toisilta ProHarkka

rakennerahastohankkeilta, joiden tutkimuksen kohteena ovat myds esim. ohjausosaaminen.
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6 Tietojen siirto EU: n tai ETA:n ulkopuolelle tai kansainvalisiin
jarjestoihin
Hankkeessa saatuja henkilotietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle tai kansainvalisiin

jarjestoihin.

Hankkeen korkeakouluissa kaytetaan tallennustilana Microsoft pilvipalveluita (OneDrive ja muut
ohjelmat). Microsoft kasittelee tietoja EU/ETA-alueella ja alueellisissa tietokeskuksissa. Microsoft
on sitoutunut toimimaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti. Microsoftin

tietosuojalauseke on luettavissa osoitteesta: https://privacy.microsoft.com/fi-Fl/privacystatement

Hankkeen henkilorekisteristd EU-/ETA-alueen ulkopuolelle suuntautuva kansainvalinen henkild-
tietosiirtoturvataanensisijaisesti EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR:n) luvussa V esitetylla
46 artiklan mukaisella suojatoimella eli ns. vakiosopimuslausekkein. SCC (Standard Contractual
Clauses) -lausekkeet liitetdan osaksi ICT-palveluntarjoajan kanssa laadittavaa henkilotietojen

kasittelysopimusta.

Vainvalttamattomat tiedot siirretaan ja siirto tehdaan tietosuojalainsaadannon mukaisesti ja sen

asettamissa rajoissa. Siirron turvallisuudesta ja tietosuojasta sovitaan aina erikseen.
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7 Henkilotietojen sailyttamisaika
Keratyt henkilotiedot sailytetaan vahintaan viiden vuoden ajan hankkeen paattymisesta.
Sailytysaika perustuu rahoittajan vaatimukseen aineiston vaivattomasta tarkastuksesta.

Sailytysajan jatkamisesta saddetaan yleisasetuksen 82 artiklan 2 kohdassa.

EURA 2021 -jarjestelman muodostamia asiakirjoja sailytetaan EURA 2021-

tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti.

Sailytysaikojen maaraytyminen perustuu mm. seuraavaan lainsaadantoon:
e EU:nyleinentietosuoja-asetus (679/2016)
e Tietosuojalaki (1050-2018)
e Kirjanpitolaki (1336/1997)
e Rahoituslaki 258
e Arkistolaki (831/1994)
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8 Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotietojen kasittely perustuu hankesuunnitelmaan. Hankkeessa kerataan vain hankkeen

tarkoituksen kannalta valttamattomia tietoja.

Yleinen kuvaus teknisista ja organisatorisista turvatoimista, joilla rekisterdityjen henkildtietoja ja
rekistereita pyritdan suojaamaan:

e Tyodntekijat ja muut henkildt ovat sitoutuneet noudattamaan vaitiolovelvollisuutta ja pitdmaan
salassa henkilotietojen kasittelyn yhteydessad saamansa tiedot

e Jarjestelmatoimittajat (henkilotietojen kasittelijat) hoitavat rekisterin ja siihen liittyvien tietojen
sailytyksen hyvan tietojenkasittelytavan mukaisesti ja noudattavat ehdotonta vaitiolo- ja
salassapitovelvollisuutta.

e Rekisterinpitdjien henkilorekisterin tietoturvallisuus seka henkildtietojen luottamuksellisuus
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein hyvan
tietojenkasittelytavan mukaisesti.

e Rekisterinpitajat ovatrajanneet kayttooikeudet ja -valtuudet tietojarjestelmiin, tyovalineisiin ja
muihin tallennusalustoihin siten, etta tietoja paasevat tarkastelemaan ja kasittelemaan ainoastaan
tydtehtaviensa tai muun toimenkuvansa vuoksi niiden kasittelyn kannalta tarpeelliset henkilot.

e Henkilotietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tydntekijat, joilla tyonsa
ja/tai muun toimenkuvansa puolesta on oikeus késitelld henkilotietoja. Tyodntekijat saavat tehtaviin
nadhden asianmukaisen koulutuksen.

e Jokainen tyOvalineen/jarjestelman kayttaja tunnistautuu jarjestelmaan henkilokohtaisilla
tunnuksillaan, jotka annetaan kayttdoikeuden myontamisen yhteydessa. Kayttdoikeus paattyy
henkilon siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten kayttdéoikeus on hanelle myonnetty.

o Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat suojattu loogisesti ja fyysisesti. Tietokannat ja niiden
varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt

henkilot.
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9 Tietojen luovutus kolmansille osapuolille

Kasiteltavia henkilotietoja voidaan luovuttaa ryhmahankkeen sisalla toisille korkeakouluille, joiden
kehittamistyon kohteena ovat myds hankkeen tavoitteen olevat toimet. Luovutuksensaaja
kasittelee vastaanottamiaan henkildtietoja itsenaisena rekisterinpitdjand omien

tietosuojakaytantdjensa mukaisesti.

Saat yhteisrekisterinpitajilta halutessasi tiedon, mille hankkeille henkilétietojasi on luovutettu.
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10 Rekisteroidyn oikeudet

Suostumuksen peruuttaminen (tietosuoja-asetuksen 7 artikla)

Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkilotietojen kasittely perustuu
suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen

peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Oikeus saada paasy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)

Sinulla on oikeus saada tieto siita, kasitellaanko henkilotietojasi ja mita henkilotietojasi

kasitellaan. Voit myos halutessasi pyytaa jaljenndksen kasiteltavista henkilotiedoista.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)

Jos kasiteltavissa henkilotiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheita, sinulla on oikeus pyytaa niiden

oikaisua tai tdydennysta.

Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)

Sinulla on oikeus vaatia henkilotietojesi poistamista tietyissa tapauksissa. Oikeutta tietojen
poistamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen estaa tai vaikeuttaa suuresti kasittelyn

tarkoituksen toteutumista tieteellisessa tutkimuksessa.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)

Sinulla on oikeus henkildtietojesi kasittelyn rajoittamiseen tietyissa tilanteissa kuten, jos kiistat

henkilotietojesi paikkansapitavyyden.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (tietosuoja-asetuksen 20 artikla)

jamk i

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu



14

TIETOSUOJASELOSTE

Euroopan unionin
osarahoittama

ProHarkka Ita-Suomi

Sinulla on oikeus saada toimittamasi henkilotiedot jasennellyss3, yleisesti kdytetyssa ja
koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle, jos

se on mahdollista ja kasittely suoritetaan automaattisesti.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)

Sinulla on oikeusvastustaa henkilotietojesi kasittelya, jos kasittely perustuuyleiseen etuun. Talldin
rekisterinpitaja ei voi kasitellad henkilotietojasi, paitsi jos se voi osoittaa, etta kasittelyyn on

olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa oikeutesi.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Tietoja ei kayteta automaattiseen paatoksentekoon eika profilointiin.

Rekisteroidyn oikeuksien toteuttaminen

Kohdassa 1 luetellut organisaatiot toimivat tassa hankkeessa yhteisrekisterinpitajina, eli ne
vastaavatyhdessa henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuudesta. Rekisteroidyt voivat tehda kaikki
hankkeeseen liittyvat pyynnot rekisterdidyn oikeuksien kayttdmiseksi organisaatioiden

tietosuojavastaaville (lueteltu kohdassa 1).

Rekisteroitava voi kayttaa tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksiaan suhteessa kuhunkin rekis-
terinpitajaan ja kutakin rekisterinpitajaa vastaan. Talloin vastaanottaja valittaa pyynnon tai

vaatimuksen myos muille yhteisrekisterinpitajille.

Sinulla on myds oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tyopaikkasi sijainnin
mukaiselle valvontaviranomaiselle, mikali katsot, ettd henkildtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n

yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Suomessa valvontaviranomainen on
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tietosuojavaltuutettu. Tietosuojavaltuutetun toimiston ajantasaiset yhteystiedot:

https://tietosuoja.fi/etusivu

Voitilmoittaatietoturvaloukkauksesta tai sen epailysta Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoululle
https://www.jyu.fi/fi/yliopisto/tietosuojailmoitus/ilmoita-tietoturvaloukkauksesta Tietosuoja -

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

Kaikki tahan hankkeeseen liittyvat pyynnot ja ilmoitukset tulee valittda myos alla olevalle

yhteyshenkilolle:

Milja Manninen
Projektipaallikko
puh. +358 50 599 8511

milja.manninen@xamKk.fi
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11 Rekisteroityjen informointi

Tama tietosuojaseloste on laadittu 16.3.2026 ja julkaistu hankkeen verkkosivuilla.

Tietosuojaseloste tai linkki siihen toimitetaan rekisterodidyille hankkeen toimenpiteeseen
osallistumisenyhteydessa. Mikali tietoja ei ole saaturekisteroidyilta, toimitetaan tietosuojaseloste
nahtavaksi silloin kun rekisterdityihin ollaan yhteydessa ensimmaisen kerran tai viimeistaan 30

paivan kuluttua tietojen vastaanottamisesta.

Ennen uusien tietojen kerdamista tai tietojen kasittelyn muuttuessa tietosuojaselostetta voidaan
paivittaa. Uusille hankkeeseen osallistujille annetaan mahdollisuus tutustua ajantasaiseen tieto-
suojaselosteeseen. Aiempia rekisterdityja informoidaan heidan kannaltaan relevanteista
muutoksista myos henkilokohtaisesti, mikali rekisteroityjen sahkoiset yhteystiedot ovat
rekisterinpitajan tiedossa. Kaikilla rekisterdidyilld on aina mahdollisuus tutustua

tietosuojaselosteen viimeisimpaan versioon hankkeen korkeakoulujen nettisivuilla.
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TIETOSUOJASELOSTE

Euroopan unionin
osarahoittama

ProHarkka Ita-Suomi

12 Paivityshistoria

Tahan tietosuojaselosteeseen on tehty seuraava muutokset:

Paivays: Muutoksen kuvaus: Muutoksen tiedotus

osallistujille:
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