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0 Johdanto 

Osallistut ProHarkka – ohjausvoimaa Kieli- ja kulttuuritietoiseen ohjaukseen sosiaali- ja 

terveysalalla -hankkeeseen (jäljempänä ProHarkka). Tässä tietosuojaselosteessa kerrotaan 

henkilötietojesi käsittelystä osana hankkeen aineistojenkeruuta ja -käsittelyä. Sinulla on lain 

mukaan oikeus saada nämä tiedot.  

Tietosuojaseloste perustuu EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679, General Data Protection 

Regulation, ”GDPR”) rekisteröityjen informointivelvoitteeseen (GDPR:n artiklat 12–14), GDPR:n 

artiklan 30 mukaiseen rekisterinpitäjän velvoitteeseen ylläpitää selostetta vastuullaan olevista 

käsittelytoimista sekä GDPR:ää täydentävän kansallisen tietosuojalain (1050/2018) velvoitteisiin.  

Tämä tietosuojaseloste on lisäksi pyritty laatimaan saavutettavaksi EU:n ns. 

saavutettavuusdirektiivin ja sitä täydentävän kansallisen digipalvelulain vaatimuksiin pohjautuen 

(Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (2016/2102) julkisen sektorin elinten 

verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta (2016/2102); Laki digitaalisten 

palvelujen tarjoamisesta (306/2019). 
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1 Yhteisrekisterinpitäjät ja tietosuojavastaavat 
Proharkka-hanke toteutetaan ryhmähankkeena, johon kuuluu Kaakkois-Suomen 

Ammattikorkeakoulu Oy:n päähankkeen lisäksi Jyväskylän ja Savonia ammattikorkeakoulun 

osahankkeet. Ryhmähankkeen kaikki tuen saajat vastaavat ryhmähankkeen toteuttamisesta 

yhdessä yhteiseen hankesuunnitelmaan perustuen. 

Proharkka-hankkeen ryhmähankkeen yhteisrekisterinpitäjiä ovat 

• Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, PL 68 (Patteristonkatu 3 D) 50101 Mikkeli.  

Y-tunnus: 2472908-2 

o Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun tietosuojavastaava: tietosuojavastaava@xamk.fi  

o Yhteyshenkilö: Milja Manninen, projektipäällikkö, milja.manninen@xamk.fi 

• Jyväskylän Ammattikorkeakoulu Oy, PL 207, 40101 Jyväskylä.  

o Y-tunnus: Rajakatu 35, PL 207, 40101 Jyväskylä 

o Jamkin tietosuojavastaava: tietosuoja@jamk.fi  

o Yhteyshenkilö: Sari Vähämäki, projektipäällikkö, sari.vahamaki@jamk.fi 

• Savonia Ammattikorkeakoulu Oy, PL 6 (Microkatu 1), 70201 Kuopio  

o Y-tunnus: 2629463-3 

o Savonian tietosuojavastaava: tietosuojavastaava@savonia.fi  

o Yhteyshenkilö: Merja Natunen, projektipäällikkö, merja.natunen@savonia.fi 

2 Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset ja oikeudellinen 
peruste 
Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset  

Proharkka-hankkeessa (1.1.2026–30.6.2028) käsiteltävien henkilötietojen käyttötarkoitus on 

hankkeen toimenpiteiden toteuttaminen, tavoitteiden saavuttaminen, tilaisuuksiin ja tapahtumiin 
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ilmoittautuminen. Tarkoituksena on lisäksi hankkeen toteuttamiseen liittyvän yhteydenpidon, 

viestinnän ja tiedottamisen hoitaminen. Hanketta rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto ESR ja 

vastuuviranomainen on Pohjois-Pohjanmaan Elinvoimakeskus. Hankkeen toteuttajat ovat 

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (XAMK) (päätoteuttaja) sekä osatoteuttajat Jyväskylän 

(Jamk) ja Savonian ammattikorkeakoulut (Savonia).  

Hankkeen tavoitteena on 

1. Kehittää kieli- ja kulttuuritietoista sekä monikulttuurista ohjausosaamista 

2. Vahvistaa työyhteisöjen taitoja tukea vieraskielisten hoitotyön opiskelijoiden 

kielenoppimista sekä integroitumista työelämään. 

Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste  

Hanke on osa korkeakoulujen TKI-toimintaa ja henkilötietojen käsittelemisen perusteena on 

yleinen etu. Henkilötietojen käsittely tieteellisessä tutkimuksessa perustuu EU:n yleiseen 

tietosuoja-asetukseen sekä kansalliseen tietosuojalakiin. Tieteellinen tutkimus on tietosuoja-

asetuksen tarkoittama yleisen edun mukainen tehtävä, jolloin yleisen edun mukainen tieteellinen 

tutkimus on käsittelyperuste henkilötiedoille (Tietosuojalaki). Tietosuoja-asetuksessa (resitaali 

159) tutkimuksen käsite kattaa myös TKI-toiminnan. Henkilötietoja käsitellään myös rekisteröidyn 

suostumuksen perusteella esimerkiksi tilaisuuksiin ilmoittautumisen yhteydessä sekä asiakas- ja 

sidosryhmäyhteistyön hoitamisessa. 

Euroopan sosiaalirahaston rahoittamien hankkeiden tavoitteiden toteutumista seurataan 

keräämällä tietoja hankkeisiin osallistuneista henkilöistä EURA 2021-järjestelmään. Osallistujista 

rekisteröityjä tietoja luovuteta eikä käytetä mihinkään muihin tarkoituksiin kuin hankkeen 

toteutumisen, arviointia, varainhoitoa ja tarkastamista varten. EURA 2021-järjestelmään kerätään 

vain välttämätön määrä henkilötietoja. EURA 2021 -järjestelmässä tehtävää henkilötietojen 
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käsittelyä määrittää Työ- ja elinkeinoministeriön laatima EURA 2021 -järjestelmän 

tietosuojakäytäntö (Tietosuojakaytanto_EURA_2021.pdf) 

Hankkeeseen osallistuva henkilö ilmoittaa itse omat aloitus- ja lopetusvaiheen tietonsa EURA 2021 

-järjestelmän osallistujaseurantaosioon. Henkilön on todennettava henkilöllisyytensä 

kirjautumisen vaatiman suomi.fi-tunnistautumisen kautta. Mikäli henkilöllä ei ole mahdollisuutta 

kirjautua itse EURA 2021 -järjestelmään, hanketoteuttaja todentaa osallistujan henkilöllisyyden ja 

tallentaa osallistujaa koskevat tiedot osallistujan puolesta järjestelmään.  

Osallistujalla on lomaketta täyttäessään oikeus tiettyjen arkaluonteisten kysymysten kohdalla 

valita vastausvaihtoehto ’en halua vastata’. EU:n komissio edellyttää dokumentointia myös 

tietojen keräämisyrityksestä eli tilanteissa, joissa osallistuva henkilö ei halua vastata lomakkeessa 

asetettuihin kysymyksiin, jolloin siis tietoja ei saada osallistujalta. Koska myös tietojen 

keräämisyritykset on raportoitava, on lomakkeet säilytettävä asianmukaisesti myös hankkeen 

toteuttajan toimesta hanketta koskevan säilyttämisajan. 
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3 Henkilötietojen käsittelijät 
Henkilötietojen käsittelijöinä toimivat hankkeen työntekijät yhteisrekisteripitäjien organisaatioista. 

Hankkeen toteutuksen aikana rekisterinpitäjä voi käyttää myös muita henkilötietojen käsittelijöitä, 

joita ei pystytä nimeämään etukäteen. Käsittelijöiden kanssa tehdään aina tarvittavat sopimukset 

ja niiden soveltuvuus henkilötietojen tietoturvalliseen käsittelyyn arvioidaan ennen sopimuksen 

tekoa. Rekisteröityä informoidaan käsittelijän käyttämisestä erikseen, jos muutos on merkittävä 

rekisteröidyn näkökulmasta. 

4 Käsiteltävät henkilötietoryhmät 
ProHarkka–hankkeessa hankehakemukseen määritelty kohderyhmä/ rekisteröityjä ovat hankkeen 

työntekijät, hankkeeseen osallistuva korkeakoulujen henkilöstö sekä harjoittelun ohjaajat 

työelämästä.   

EURA 2021 -järjestelmän keräämät henkilötiedot kirjatuista osallistujista: 

• hankekoodi 
• henkilötunnus 
• sukupuoli 
• etunimet 
• lähiosoite, postinumero ja postitoimipaikka 
• sähköpostiosoite 
• osallistumisen aloituspäivä 
• korkein koulutustaso 
• tieto työmarkkina-asemasta aloitushetkellä 
• osallistumisen päättymispäivä 
• tieto työmarkkina-asemasta päättymishetkellä 
• tieto hankkeen aikana mahdollisesti suoritetusta tutkinnosta tai saavutetusta ammattipätevyydestä 
• mahdolliset muut rahoittajan edellyttämät henkilötiedot, jotka eivät ole tässä vaiheessa tiedossa.  

 

Hankkeessa kerättävät henkilötiedot aineistoittain  (yhteystietojen jättäminen on näissä osittain 

vapaaehtoista):  
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• Kyselyihin osallistuvat 

o nimi 
o sähköpostiosoite 
o kyselyvastaukset 
o organisaatio (hyvinvointialue tai korkeakoulu) 
o tehtävä organisaatiossa esim. ohjaaja 
o ohjausosaaminen 

• Haastatteluihin osallistujat: 

o nimi 
o sähköpostiosoite 
o puhelinnumero 
o mahdollinen ääni- ja videotallenne 
o haastattelumuistiinpanot henkilöiden osaamisesta 

• Havainnoinnin yhteydessä kerättävät tiedot 
o keskustelut ja tilannetietoihin liittyvät muistiinpanot 

• Valmennuksiin ja harjoittelumallien toteuttamiseen osallistujat: 

o nimi 
o sähköpostiosoite 

• Teematapaamisiin osallistujat:  

o nimi 
o sähköpostiosoite 

• Webinaarien ja seminaarien osallistujat: 

o nimi 
o sähköpostiosoite 

• Sosiaalisessa mediassa toteutettavien kyselyjen osallistujat:  

o kyselyvastaukset 

• Hankkeen arviointi ja vaikuttavuuden seuranta 

o oppimisen, osaamisen tai ohjausosaamisenmuutosten seurantatieto 

o osallistujapalaute  

• Yhteistyöverkostojen koordinointi ja yhteydenpito 

o Yhteystiedot hyvinvointialueiden ja korkeakoulujen yhteyshenkilöille  

▪ nimi, sähköposti, puhelin 
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5 Henkilötietojen säännönmukaiset tietolähteet 
 

Henkilötiedot on saatu pääosin rekisteröidyltä itseltään. Tämän lisäksi tietoja voidaan hankkeesta 

tiedottamista varten saada osallistujan työnantajalta (rekisteröidyn nimi ja sähköpostiosoite). 

 

Hankkeessa käsiteltäviä henkilötietoja voidaan saada toisilta ProHarkka 

rakennerahastohankkeilta, joiden tutkimuksen kohteena ovat myös esim. ohjausosaaminen.  
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6 Tietojen siirto EU: n tai ETA:n ulkopuolelle tai kansainvälisiin 
järjestöihin  
Hankkeessa saatuja henkilötietoja ei siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle tai kansainvälisiin 

järjestöihin.  

 

Hankkeen korkeakouluissa käytetään tallennustilana Microsoft pilvipalveluita (OneDrive ja muut 

ohjelmat). Microsoft käsittelee tietoja EU/ETA-alueella ja alueellisissa tietokeskuksissa. Microsoft 

on sitoutunut toimimaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti. Microsoftin 

tietosuojalauseke on luettavissa osoitteesta: https://privacy.microsoft.com/fi-FI/privacystatement 

  

Hankkeen henkilörekisteristä EU-/ETA-alueen ulkopuolelle suuntautuva kansainvälinen henkilö-

tietosiirto turvataan ensisijaisesti EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR:n) luvussa V esitetyllä 

46 artiklan mukaisella suojatoimella eli ns. vakiosopimuslausekkein. SCC (Standard Contractual 

Clauses) -lausekkeet liitetään osaksi ICT-palveluntarjoajan kanssa laadittavaa henkilötietojen 

käsittelysopimusta.  

 

Vain välttämättömät tiedot siirretään ja siirto tehdään tietosuojalainsäädännön mukaisesti ja sen 

asettamissa rajoissa. Siirron turvallisuudesta ja tietosuojasta sovitaan aina erikseen. 
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7 Henkilötietojen säilyttämisaika 
Kerätyt henkilötiedot säilytetään vähintään viiden vuoden ajan hankkeen päättymisestä. 

Säilytysaika perustuu rahoittajan vaatimukseen aineiston vaivattomasta tarkastuksesta. 

Säilytysajan jatkamisesta säädetään yleisasetuksen 82 artiklan 2 kohdassa. 

   

EURA 2021 -järjestelmän muodostamia asiakirjoja säilytetään EURA 2021- 

tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti.  

 

Säilytysaikojen määräytyminen perustuu mm. seuraavaan lainsäädäntöön:  

• EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016) 

• Tietosuojalaki (1050-2018) 

• Kirjanpitolaki (1336/1997) 

• Rahoituslaki 25§ 

• Arkistolaki (831/1994) 
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8 Rekisterin suojauksen periaatteet 
Henkilötietojen käsittely perustuu hankesuunnitelmaan. Hankkeessa kerätään vain hankkeen 

tarkoituksen kannalta välttämättömiä tietoja.  

 

Yleinen kuvaus teknisistä ja organisatorisista turvatoimista, joilla rekisteröityjen henkilötietoja ja 

rekistereitä pyritään suojaamaan: 

• Työntekijät ja muut henkilöt ovat sitoutuneet noudattamaan vaitiolovelvollisuutta ja pitämään 

salassa henkilötietojen käsittelyn yhteydessä saamansa tiedot  

• Järjestelmätoimittajat (henkilötietojen käsittelijät) hoitavat rekisterin ja siihen liittyvien tietojen 

säilytyksen hyvän tietojenkäsittelytavan mukaisesti ja noudattavat ehdotonta vaitiolo- ja 

salassapitovelvollisuutta.  

• Rekisterinpitäjien henkilörekisterin tietoturvallisuus sekä henkilötietojen luottamuksellisuus 

varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein hyvän 

tietojenkäsittelytavan mukaisesti.  

• Rekisterinpitäjät ovat rajanneet käyttöoikeudet ja -valtuudet tietojärjestelmiin, työvälineisiin ja 

muihin tallennusalustoihin siten, että tietoja pääsevät tarkastelemaan ja käsittelemään ainoastaan 

työtehtäviensä tai muun toimenkuvansa vuoksi niiden käsittelyn kannalta tarpeelliset henkilöt.  

• Henkilötietoja sisältävän järjestelmän käyttöön ovat oikeutettuja vain ne työntekijät, joilla työnsä 

ja/tai muun toimenkuvansa puolesta on oikeus käsitellä henkilötietoja. Työntekijät saavat tehtäviin 

nähden asianmukaisen koulutuksen.  

• Jokainen työvälineen/järjestelmän käyttäjä tunnistautuu järjestelmään henkilökohtaisilla 

tunnuksillaan, jotka annetaan käyttöoikeuden myöntämisen yhteydessä. Käyttöoikeus päättyy 

henkilön siirtyessä pois niistä tehtävistä, joita varten käyttöoikeus on hänelle myönnetty.  

• Tiedot kerätään tietokantoihin, jotka ovat suojattu loogisesti ja fyysisesti. Tietokannat ja niiden 

varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin pääsevät käsiksi vain tietyt ennalta nimetyt 

henkilöt. 
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9 Tietojen luovutus kolmansille osapuolille  

Käsiteltäviä henkilötietoja voidaan luovuttaa ryhmähankkeen sisällä toisille korkeakouluille, joiden 

kehittämistyön kohteena ovat myös hankkeen tavoitteen olevat toimet. Luovutuksensaaja 

käsittelee vastaanottamiaan henkilötietoja itsenäisenä rekisterinpitäjänä omien 

tietosuojakäytäntöjensä mukaisesti.  

 

Saat yhteisrekisterinpitäjiltä halutessasi tiedon, mille hankkeille henkilötietojasi on luovutettu. 
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10 Rekisteröidyn oikeudet 
Suostumuksen peruuttaminen (tietosuoja-asetuksen 7 artikla)  

 

Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikäli henkilötietojen käsittely perustuu 

suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen 

peruuttamista suoritetun käsittelyn lainmukaisuuteen.  

 

Oikeus saada pääsy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)  

Sinulla on oikeus saada tieto siitä, käsitelläänkö henkilötietojasi ja mitä henkilötietojasi 

käsitellään. Voit myös halutessasi pyytää jäljennöksen käsiteltävistä henkilötiedoista.  

 

Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla) 

Jos käsiteltävissä henkilötiedoissasi on epätarkkuuksia tai virheitä, sinulla on oikeus pyytää niiden 

oikaisua tai täydennystä.  

 

Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)  

Sinulla on oikeus vaatia henkilötietojesi poistamista tietyissä tapauksissa. Oikeutta tietojen 

poistamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen estää tai vaikeuttaa suuresti käsittelyn 

tarkoituksen toteutumista tieteellisessä tutkimuksessa.  

 

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)  

Sinulla on oikeus henkilötietojesi käsittelyn rajoittamiseen tietyissä tilanteissa kuten, jos kiistät 

henkilötietojesi paikkansapitävyyden.  

 

Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen (tietosuoja-asetuksen 20 artikla)  
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Sinulla on oikeus saada toimittamasi henkilötiedot jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja 

koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtää kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitäjälle, jos 

se on mahdollista ja käsittely suoritetaan automaattisesti.  

 

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)  

Sinulla on oikeus vastustaa henkilötietojesi käsittelyä, jos käsittely perustuu yleiseen etuun. Tällöin 

rekisterinpitäjä ei voi käsitellä henkilötietojasi, paitsi jos se voi osoittaa, että käsittelyyn on 

olemassa huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, joka syrjäyttää oikeutesi. 

 

Automaattinen päätöksenteko ja profilointi  

Tietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon eikä profilointiin.  

 

Rekisteröidyn oikeuksien toteuttaminen  

Kohdassa 1 luetellut organisaatiot toimivat tässä hankkeessa yhteisrekisterinpitäjinä, eli ne 

vastaavat yhdessä henkilötietojen käsittelyn lainmukaisuudesta. Rekisteröidyt voivat tehdä kaikki 

hankkeeseen liittyvät pyynnöt rekisteröidyn oikeuksien käyttämiseksi organisaatioiden 

tietosuojavastaaville (lueteltu kohdassa 1).  

 

Rekisteröitävä voi käyttää tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksiaan suhteessa kuhunkin rekis-

terinpitäjään ja kutakin rekisterinpitäjää vastaan. Tällöin vastaanottaja välittää pyynnön tai 

vaatimuksen myös muille yhteisrekisterinpitäjille.  

 

Sinulla on myös oikeus tehdä valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai työpaikkasi sijainnin 

mukaiselle valvontaviranomaiselle, mikäli katsot, että henkilötietojen käsittelyssä rikotaan EU:n 

yleistä tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Suomessa valvontaviranomainen on 
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tietosuojavaltuutettu. Tietosuojavaltuutetun toimiston ajantasaiset yhteystiedot: 

https://tietosuoja.fi/etusivu   

 

Voit ilmoittaa tietoturvaloukkauksesta tai sen epäilystä Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoululle 

https://www.jyu.fi/fi/yliopisto/tietosuojailmoitus/ilmoita-tietoturvaloukkauksesta Tietosuoja - 

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 

 

Kaikki tähän hankkeeseen liittyvät pyynnöt ja ilmoitukset tulee välittää myös alla olevalle 

yhteyshenkilölle: 

 

Milja Manninen 

Projektipäällikkö  

puh. +358 50 599 8511 

milja.manninen@xamk.fi 
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11 Rekisteröityjen informointi  

 

Tämä tietosuojaseloste on laadittu 16.3.2026 ja julkaistu hankkeen verkkosivuilla. 

 

Tietosuojaseloste tai linkki siihen toimitetaan rekisteröidyille hankkeen toimenpiteeseen 

osallistumisen yhteydessä. Mikäli tietoja ei ole saatu rekisteröidyiltä, toimitetaan tietosuojaseloste 

nähtäväksi silloin kun rekisteröityihin ollaan yhteydessä ensimmäisen kerran tai viimeistään 30 

päivän kuluttua tietojen vastaanottamisesta.  

 

Ennen uusien tietojen keräämistä tai tietojen käsittelyn muuttuessa tietosuojaselostetta voidaan 

päivittää. Uusille hankkeeseen osallistujille annetaan mahdollisuus tutustua ajantasaiseen tieto-

suojaselosteeseen. Aiempia rekisteröityjä informoidaan heidän kannaltaan relevanteista 

muutoksista myös henkilökohtaisesti, mikäli rekisteröityjen sähköiset yhteystiedot ovat 

rekisterinpitäjän tiedossa. Kaikilla rekisteröidyillä on aina mahdollisuus tutustua 

tietosuojaselosteen viimeisimpään versioon hankkeen korkeakoulujen nettisivuilla.  
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12 Päivityshistoria 

Tähän tietosuojaselosteeseen on tehty seuraava muutokset:  

 

Päiväys:            Muutoksen kuvaus:                            Muutoksen tiedotus 

osallistujille: 

 

 

 

 

 


