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1 Rekisterinpitaja
GDPR artikla 13.1 a)

Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu
PL 68 (Patteristonkatu 3)

50101 Mikkeli

Puhelinvaihde 0406550555

Y-Tunnus: 2472908-2

Tukitoiminnot-tietoryhman vastuuhenkild:
tietohallintopaallikké Kimmo Hoikka
040 657 0853

etunimi.sukunimi@xamk_fi

2 Tietosuojavastaava ja yhteystiedot

Markus Hakkinen

projektipaallikkd, tietosuojavastaava
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
TKIl-palvelut

PL 68 (Patteristonkatu 3 D), 50101 Mikkeli
puh. 040 198 1150

sahkoposti: etunimi.sukunimi@xamk.fi

3 Tietosuojailmoituksen soveltamisala
Tama tietosuojailmoitus koskee Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulun, jaliempana Xamk, kasittelemia
tukitoimintoihin liittyvia henkildtietoja. Tukitoiminnot siséltavat IT:n kayttdvaltuushallinnan, talouspalvelut,

tilapalvelut, kirjaamon, arkiston, viestinnan ja turvallisuusjarjestelmat.

4  Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset seka kasittelyn oikeusperuste
Henkilbtietoja kasitellaan asiakassuhteiden seka yksikdille maariteltyjen toimintojen ja tehtavien
hoitamiseksi. HenkilGtietojen kasittely perustuu yleista etua koskevien tehtavien suorittamiseksi (artikla 6.1
e), sopimuksen taytantddn panemiseksi (artikla 6.1 b) tai suostumukseen (artikla 6.1. a). Henkil6tunnusten

osalta kasittelyperusteena on, etta rekisterodity voidaan yksildida luotettavasti ja yksiselitteisesti
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rekisteroidyn oikeusturvan seka etujen, oikeuksien ja velvollisuuksien varmistamiseksi. Muutoin rekisterin
henkilétietojen kasittely perustuu asialliseen yhteyteen tai sellaisen sopimuksen taytantéénpanoon, jossa

rekisterdity on osallisena.

Jarjestelmiin kirjataan vain kasittelyn kannalta tarpeelliset tiedot toimintojen hoitamiseksi.

5 Kasiteltavat henkildtietoryhmat
- IT:n kayttdvaltuushallintaan liittyvat tiedot
o opiskelija/henkildnumero
e sukunimi
e kutsumanimi
e henkilétunnus/hetuavain
e osoitetieto
e etunimi
o sahkopostiosoite
e kayttajatunnus
o tydsopimuksen numero
e puhelinnumero
e tybhuoneen numero
- Taloushallinnon jarjestelmat:
e asiakkaan/toimittajan nimi
e osoitetieto
e syntymaaika
- Ravintolapalveluiden jarjestelmat:
e sukunimi (henkilokunta/opiskelija)
e kutsumanimi (henkilokunta/opiskelija)
e henkildtunnus tai y-tunnus
e asiakkaan nimi
e oOsoitetieto
- Tilapalveluihin liittyvat tiedot
e nimi
e opiskelijanumero
e tydhuoneen tunniste
¢ kulunvalvontatunnisteen numero

e puhelinnumero
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6 Henkilotietojen vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat

Tietohallintopalveluiden henkilokunta kasittelee jarjestelmaan tallennettuja tietoja. 1T:n
kayttévaltuushallinnasta ei suoriteta sddnnénmukaisia siirtoja tai luovutuksia muille osapuolille yllapidon tai
automatiikan toimesta. Kaikki henkilétietojen siirrot muihin jarjestelmiin tapahtuvat henkildiden itsensa

toimesta ja hyvaksynnalla.

Mikali kasiteltaviin tietoihin kohdistuu viranomaisten selvitys- tai tietopyyntdja, voidaan niihin vastatessa

toimittaa myds henkilétietoja, mikali selvitys- tai tietopyyntd koskee sen luonteista asiaa.

Talouspalveluissa asiakas- ja toimittajatietoja kasittelee talouspalveluiden henkilokunta. Paasy
rekisteritietoihin on rajattu kayttdoikeuksilla. Saanndllisia siirtoja toisiin jarjestelmiin ei tehda eika tietoja

luovuteta kolmansille osapuolille.

Ravintolapalveluissa opiskelija-, henkildkunta- ja asiakastietoja kasittelee ravintolapalveluiden
henkildkunta. Paasy rekisteritietoihin on rajattu kayttdoikeuksilla. Sdanndllisia siirtoja toisiin jarjestelmiin ei

tehda, eika tietoja luovuteta kolmansille osapuolille.
Tilapalveluissa opiskelija- ja henkilokuntatietoja kasittelee tilapalveluiden henkildkunta. Paasy
rekisteritietoihin on rajattu kayttdoikeuksilla. Sadanndllisia siirtoja toisiin jarjestelmiin ei tehda.

Tyo6huonenumerotiedot ovat muun henkildston saatavilla. Avainten haltijatietoihin on paasy

lukitusjarjestelmien toimittajilla. Henkilokorttikuviin liittyvia tietoja luovutetaan myds valokuvaajalle.

7  Tiedot tietojen siirrosta kolmansiin maihin

IT:n kayttdvaltuushallinnasta, taloushallinnan jarjestelmista ja tilapalveluiden jarjestelmista ei suoriteta

saanndnmukaisia siirtoja tai luovutuksia EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

8 Henkilotietojen sailyttamisaika

IT:n kdyttdvaltuushallinnassa henkil6tietoja sailytetdan pysyvasti tydsuhteen tai opiskelujen paattymisen

jalkeen, johtuen lainsdadannon vaatimuksista.
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Asiakas- ja toimittajarekisterit pysyvat voimassa niin kauan kuin asiakkaalla/toimittajalla on aktiivista
toimintaa Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu Oy:n kanssa. Rekistereja kdydaan saanndllisesti 1api,

jolloin poistetaan vanhentuneet asiakas- ja toimittajatiedot.

Opiskelija-, henkildkunta- ja asiakasrekisterit pysyvat voimassa niin kauan kuin eri kayttajaryhmilla on
aktiivista toimintaa Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu Oy:n kanssa. Rekistereja kdydaan

saanndllisesti 1api, jolloin poistetaan vanhentuneet tiedot.

Tilapalveluiden kayttamia henkilbtietoja koskien avaimia ei poisteta sen jalkeen, kun henkild luopuu

avaimista, muutoin rekistereja yllapidetaan reaaliaikaisesti.

9 Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidyn oikeuksia koskevat pyynnét tehdaan kirjallisesti tietosuojavastaavalle tai séhkdisella

lomakkeella (xamk.fi/tietosuojailmoitus). Pyynnossa rekisterdidyn tulee yksilida, mita tietoja pyydetaan.

9.1 Oikeus saada paasy henkilbtietoihin
Rekisterdidylla on oikeus saada itseaan koskevat tiedot. Osa tiedoista on saatavilla suoraan jarjestelmista

ja osittain ne voidaan toimittaa pyydettaessa.

9.2 Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisterdidylla on oikeus vaatia epatarkkojen tai virheellisten henkildtietojensa oikaisua ilman aiheetonta

viivytysta.

9.3 Oikeus tietojen poistamiseen
Rekisterdidylla on oikeus tietojensa poistamiseen niilté osin, kuin lainsdadantd ei velvoita sailyttdmaan

niita.

9.4 Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Rekisterdidylla on oikeus kasittelyn rajoittamiseen, jos yksi seuraavista toteutuu:
e Rekisterdity kiistda henkildtietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka
kuluessa rekisterinpitaja voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden.
e Kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa henkil6tietojen poistamista ja vaatii sen sijaan
niiden kayton rajoittamista
e Rekisterinpitaja ei enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisteroity
tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi
e Rekisterdity on vastustanut henkilétietojen kasittelya artikla 21 kohdan nojalla odottaessa sen

todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitajan oikeutetut perusteet rekisterdidyn perusteet.
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9.5 Vastustamisoikeus

Rekisterdidylla on oikeus vastustaa henkildtietojensa kasittelya artikla 21 kohdan saatamissa tilanteissa

9.6 Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
Rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat henkilétiedot koneluettavassa muodossa, mikali ksittely

perustuu suostumukseen, kasittely tapahtuu automaattisesti ja se on teknisesti mahdollista.

9.7 Tieto oikeudesta peruuttaa suostumus milloin tahansa (Jos kasittely perustuu
suostumukseen)

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa henkilétietojen kasittelyyn, mikali rekisterinpitaja

kasittelee henkildtietoja suostumuksen perusteella. Suostumuksen peruuttaminen voi estaa palveluiden ja

jarjestelmien kayton.

9.8 Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikéli katsoo henkildtietojensa kasittelyn

olevan lainvastaista. Valitus osoitetaan tietosuojavaltuutetulle. (www.tietosuoja.fi)

10 Lakisaateinen tai sopimukseen perustuva vaatimus

Henkil6tietojen toimittaminen IT:n kayttdvaltuushallintaan on valttdmatdéntd ammattikorkeakoulun

tietojarjestelmien kayttamiseksi.

Osto- ja myyntilaskutuksen hoitaminen vaatii asiakas- ja toimittajarekisterin luomista ja yllapitoa.
Ladattavan maksukortin rahaliikenteen hoitaminen vaatii ammattikorkeakoulun opiskelija- ja
henkildkuntarekisterin olemassaoloa ja yllapitoa. Myyntilaskutuksen hoitaminen ravintolapalveluissa vaatii

asiakasrekisterin luomista ja yllapitoa.

Kulunvalvonnan toteuttaminen ja hallitseminen vaatii asiakasrekisterin olemassaoloa ja yllapitoa.

11 Tiedot automaattisen paatoksenteon, mm. profiloinnin olemassaolosta

IT:n kdyttdvaltuushallinta jakaa tunnukset eri ryhmiin riippuen siitd mista Iahdejarjestelmasta henkilétiedot
tunnusta luotaessa on haettu. Jako suoritetaan henkildkunnan ja opiskelijoiden kesken ja tdhan perustuen

sallitaan paasy ja kayttdvaltuudet vastaavien ryhmien resursseille.



Kaakkeois-Suemen
ammattikorkeakoulu

12 Tiedot siita, mista henkil6tiedot on saatu (Kun tietoja ei ole saatu

rekisteroidylta)

IT:n kdyttdvaltuushallintaan liittyvat henkildtiedot saadaan opetuksen palveluiden ja henkildstépalveluiden

rekistereista automatiikan toimesta.
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